
* Montageanleitung und Garantiekarte inbegriffen

TC650 und TC900
LAUFBAND

BEDIENUNGSANLEITUNG

Transcend-Konsole

Revision 080317

Escalate15-Konsole Escalate9 -Konsole Emerge-Konsole



Truefitness.com / +1 800.426.6570 / +1 636.272.7100

TC650/900 Bedienungsanleitung



Truefitness.com / +1 800.426.6570 / +1 636.272.7100

TC650/900 Bedienungsanleitung
EINE NACHRICHT AN UNSERE KUNDEN

Frank Trulaske hat sich bei der Gründung von TRUE Fitness® vor mehr als 35 Jahren von der einfachen Philosophie leiten 
lassen, unübertroffene Fitnessgeräte herzustellen und den Kunden erstklassige Dienstleistungen und hervorragenden 
Support anzubieten. Heute ist TRUE der weltweit führende Anbieter von erstklassigen Fitnessgeräten für gewerbliche 
und private Märkte. Es ist unser Ziel, in puncto Technologie, Innovation, Leistung, Sicherheit und Stil führend zu sein. 
TRUE hat im Laufe der Jahre für seine Produkte viele Auszeichnungen erhalten und bleibt der Maßstab für die Branche. 
Fitnesseinrichtungen und Verbraucher investieren in TRUE-Produkte, weil sie von ihren haltbaren gewerblichen 
Plattformen überzeugt sind, die in allen Produkten – für den gewerblichen und den Privatgebrauch – verwendet werden.

Die stolze Herstellungstradition mit Schwerpunkt auf Qualität und die Kultur der Innovation von TRUE haben eine 
umfassende Reihe wahrhaftig außerordentlicher Fitnessgeräte für Kardio- und Krafttraining hervorgebracht. Das 
Ergebnis: Menschen auf der ganzen Welt kommen in den Genuss der Vorteile der TRUE-Erfahrung. Innovation, durch 
die sich die komplette Produktreihe auszeichnet, hat TRUE zum Erfolg geführt und ist ein Markenzeichen der TRUE-
Tradition. Die patentierte Heart Rate Control-Technologie von TRUE ist nur eine der bemerkenswerten Manifestationen 
der benutzerfreundlichen und unübertroffenen Performance der TRUE-Geräte, die allen Benutzern ermöglicht, ihre 
Gesundheit zu verbessern und ihre Fitnessziele zu erreichen.

Im Zentrum unseres Erfolges stehen die unerbittlichen und systematischen Lebensdauertests unserer Produkte und ihrer 
Komponenten. Unsere engagierten Mitarbeiter verstehen unsere Philosophie: Die besten Produkte der Welt zu liefern.

Es ist unser Ziel, unseren Kunden die weltbesten Geräte für ihre Gesundheit und Fitnesslösungen anzubieten.
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VORMONTAGE-CHECKLISTE:

TEIL BESCHREIBUNG Menge
A Konsolengestell 1
B Rahmen 1
C Seitenträger – links 1
D Seitenträger – rechts 1
E Handlauf – links 1
F Handlauf – rechts 1
G Untere Abdeckung Konsolengestell 1
H Untere Seitenabdeckung – links 1
I Untere Seitenabdeckung – rechts 1
J Handgriffbaugruppe – links 1
K Handgriffbaugruppe – rechts 1
L Hintere Konsolenabdeckung 1
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VORMONTAGE-CHECKLISTE: 
TC650/900

Teil Beschreibung Menge

A Schrauben M8 x P1,25 x 25 10

B Schraube M5 x P0,8 x 10 2

C Sicherungsscheibe M8 10

D Kontermutter M8 x P1,25 1

E Kappe – Motorabdeckschraube 1

F Bohrlochstopfen – Motorabdeckung 2

G Schrauben 1/4x20 Zoll, 3/4 Zoll 4

H Schraube M4 x P0,7x12 27

Teil Beschreibung Menge

I Schrauben M5 x P0,8 x 60 1

J Schrauben 5/4x24 Zoll, 1 1/2 Zoll 8

K Schrauben 1/4x20 Zoll, 5/8 Zoll 8

L Außengezahnte Unterlegscheibe M8 8

M Sicherungsscheibe, 1/4 Zoll 8

N Abstandshalter 1

O Halterung für Stromkabel 1

P Kabelbinder 2

Benötigtes Werkzeug (nicht inbegriffen):
• Maulschlüssel 15/16, 7/8 und 1/2 Zoll
• Sechskantschlüssel: 5/32, 3/16 Zoll, 4 und 8 mm
• Schraubendreher: Kreuzschlitzschraubendreher mit 4 Zoll 

langer Spitze, Kreuzschlitzschraubendreher mit 8 Zoll

ACHTUNG:
• Seien Sie bei der Montage des Gerätes vorsichtig. Das Auspacken und die Montage dieses Laufbandes erfordern zwei Personen.
• Nehmen Sie alle Gerätekomponenten aus der Verpackung.

  langer Spitze, 5/16 Zoll Schlitz, etwa 6 Zoll lang
• 7/16 Zoll Sechspunkt-Steckschlüssel mit Verlängerung 

und Ratschenschlüssel
• Kleine Spitzzange (optional)
• Kleiner Drahtschneider (optional)
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MONTAGESCHRITTE:

a) Sichern Sie die Seitenträger am Laufbandrahmen 
mit neun M8 x 25 Schrauben (a), neun M8 
Sicherungsscheiben (c) und einer M8 Kontermutter 
(d) (siehe Abbildung).

Hinweis: Ziehen Sie die bei diesem Schritt 
verwendete Hardware noch nicht vollkommen fest.

Hinweis: Achten Sie darauf, dass die Seiten-
trägerkabel zwischen Laufbandrahmen  
und Verbindungssteg des Seitenträgers  
geführt werden (siehe Abbildung).

Erforderliche Hardware:  

9 M8 Sicherungsscheiben

9 Schrauben M8 x 25

1 Kontermutter M8

Schritt 1: Entfernen der Motorabdeckung

Schritt 2: Montage der Seitenträger

a) Entfernen Sie Schraube (o) und 
Unterlegscheibe (n) und dann die sieben 
restlichen benannten Schrauben aus 
der Motorabdeckung. Bewahren Sie die 
gesamte Hardware der Motorabdeckung 
für ihren Wiederaufbau am 
Laufbandrahmen unter Schritt 11 auf.

b) Ziehen Sie die Seitenteile leicht 
nach außen und entfernen Sie die 
Motorabdeckung vom Rahmen des 
Laufbandes (B). Dabei spüren Sie, wie 
sich die Schnappverschlüsse lösen.

c) Tropfschutzvorrichtung (a) 
vom Laufbandrahmen abnehmen. 
Bewahren Sie die gesamte Hardware 
der Tropfschutzvorrichtung für ihren 
Wiederaufbau am Laufbandrahmen 
unter Schritt 4 auf.

Hinweis: Zu diesem Zeitpunkt 
hier keine Schraube, 
Sicherungsscheibe oder 
Mutter anbringen.
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 3: Kabelanschlüsse des Rahmens
a) Führen Sie die Kabel, die aus dem 
rechten Seitenträger austreten, zu ihrem 
entsprechenden Verbindungspunkt (siehe 
Abbildung). Die Kabel sind zum leichteren 
Erkennen markiert.

b) Entfernen Sie die am Koaxialkabel 
befestigte Mutter und Unterlegscheibe 
(siehe Abbildung).

c) Führen Sie das vordere Ende des 
Koaxialkabels durch das Loch in der 
Schalttafel und bringen Sie Unterlegscheibe 
und Mutter wieder am Koaxialkabel an.

Hilfsstromversorgung

Koaxialkabel

Kommunikationskabel

Eingangs-/Ausgangskabel
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 4: Montage des Tropfschutzes

Schritt 5: Handgriffbaugruppen

a) Bringen Sie die zuvor entfernten M5 
Schrauben und eine M8 x 25 Schraube (A) 
mit einem M8 Federring (C) an.

b) Sichern Sie alle vier rechten 
Seitenträgerkabel an der Tropf-
schutzvorrichtung. Verwenden Sie dazu 
den Kabelbinder an der angezeigten Stelle.

Hinweis: Benutzen Sie das Laufband nicht 
ohne Tropfschutz.

Erforderliche Hardware:  

1 Sicherungsscheibe M8

1 Schraube M8 x 25

a) Verbinden Sie die aus der Unterseite der 
Herzfrequenz-Kontaktgriffe austretenden 
Kabel mit den entsprechenden Kabeln des 
Seitenträgers (siehe Abbildung).
b) Sichern Sie beide Herzfrequenz-
Kontaktgriffanordnungen am 
Seitenträger mit vier Schrauben und vier 
Sicherungsscheiben.

Hinweis: Bestätigen Sie, dass jede 
Griffanordnung auf dem korrekten 
Seitenträger angebracht ist und bringen 
Sie dazu die rechten und linken 
Orientierungssticker an.

Erforderliche Teile:

8 Schrauben 1/4x20 Zoll, 5/8 Zoll

8 Sicherungsscheiben, 1/4 Zoll

An dieser Stelle Kabel mit 
Kabelbinder sichern
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 6: Konsolengestell:
a) Befestigen Sie das Konsolengestell auf den 
Seitenträgern. Setzen Sie dazu das Rohr des 
Konsolengestells auf die Konsolenhalterung. 

ACHTUNG: Achten Sie darauf, bei diesem 
Schritt keine Kabel einzuklemmen.

b) Schrauben Sie 8 Schrauben 5/16x24 
Zoll,1 1/2 Zoll mit 8 außengezahnten 
Sicherungsscheiben durch Konsolenhalterung 
und Konsolengestell, aber ziehen Sie sie nicht 
fest.

c) Ziehen Sie die gesamte Hardware fest, die in 
den Schritten 2a bis 6c verwendet wurde.

d) Drehen Sie 4 M4 x 12 (H) Schrauben ein und 
ziehen Sie sie fest.

Erforderliche Hardware:

8 Sicherungsscheiben M8

8 Schrauben 5/16x24 Zoll, 1 1/2 Zoll

4 Schrauben M4 x 12



KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG

Truefitness.com / +1 800.426.6570 / +1 636.272.7100 19 von 171

MONTAGESCHRITTE:
Schritt 7: Kabelanschlüsse des Konsolengestells 
a) Verbinden Sie alle Kabel, die aus der 
Öffnung der linken und rechten Seitenträger 
austreten, mit den Kabeln der oberen 
Konsolengestellabdeckung (siehe Abbildung). 
Diese Kabel sind unabhängig von der jeweils 
verwendeten Konsolenoption zu verbinden. 

*Ziehen Sie das TV-Koaxialkabel nicht zu 
fest an. 

b) Führen Sie alle Kabel in die Unterseite 
der oberen Konsolengestellabdeckung 
(siehe Abbildung), um ein Abquetschen 
der Kabel bei der Installation der unteren 
Konsolengestellabdeckung zu verhindern.

Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel an diesen Stellen 
seitlich verlegt sind, um ein Quetschen der Kabel zu 
vermeiden
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 8: Untere Abdeckung des Konsolengestells 

Schritt 9: Montage der Schulterblende

a) Schieben Sie zuerst die hintere Kante 
mit den langen Schraubdomen ein kleines 
Stück in das Konsolengestell ein. Heben 
Sie als Nächstes die Vorderkante vorsichtig 
an und richten sie so aus, dass der 
Andockbügel des Sicherheitsclips und der 
lange Schraubdom den Mechanismus des 
Sicherheitsschlüssels passieren können.

Warnung: Bringen Sie die untere 
Abdeckung nicht gewaltsam an.

Erforderliche Hardware:

9 Schrauben M4 x 12

a) Befestigen Sie die linke und rechte 
Schulterblende am Konsolengestell mit 
14 Schrauben M4 x 12.

Erforderliche Hardware:

14 Schrauben M4 x 12

Diese Schraube lose montieren, um die 
Abdeckung für das untere Konsolengestell 
zu befestigen. Dadurch können die übrigen 
8 Schrauben leicht montiert werden.

FRONT

Diese Schraube lose 
montieren, um die 
Schulterblende zu 
befestigen. Dadurch können 
die übrigen 6 Schrauben 
leicht montiert werden.

Diese Schraube lose 
montieren, um die 
Schulterblende zu 
befestigen. Dadurch können 
die übrigen 6 Schrauben 
leicht montiert werden.
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 10: Montage des Handlaufs

a) Stecken Sie den Griff vollständig ein und 
bringen Sie dann die Schrauben lose an. 
Drehen Sie die Schrauben fest, während Sie 
den Griff leicht drehen, um die Nahtstellen 
am günstigsten nach innen auszurichten.

Warnung: Achten Sie darauf, die Schrauben 
nicht zu verkanten.

Erforderliche Hardware:

4 Schrauben 1/4x20 Zoll, 3/4 Zoll
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 11 Stromeingangsbauteil – 220V (optional): 
a) Ziehen Sie alle Stromkabel ab, die mit 
dem Gerät verbunden sind. Hinweis: Dieser 
Schritt kann ausgeführt werden, ohne 
die Motorabdeckung abzunehmen. Das 
Stromeingangsbauteil kann sicher etwa 10 cm 
herausgezogen werden.

b) Entfernen Sie das Stromeingangsbauteil – 
110V aus der Netzschaltgruppe. Bewahren Sie 
die drei Schrauben M5 x 8 dieses Schrittes für 
später auf.

c) Gehen Sie bei der Installation des 
220V-Stromeingangsbauteils wie folgt vor: 
Trennen Sie die Kabel einzeln, während Sie sie 
von der 110V- zur 220V-Schalttafel umstecken. 
Hinweis: Die 220V-Schalttafel ist mit einem 
grünen, blauen und braunen Farbpunkt versehen. 
Die farbigen Punkte entsprechen den Farben der 
Kabel, die jeweils angeschlossen werden sollen. 
Verschieben Sie zunächst den GRÜN/GELBEN 
Draht zu dem GRÜNEN Punkt. Verschieben 
Sie dann den BLAUEN Draht auf den BLAUEN 
Punkt. Und verschieben Sie zum Schluss den 
BRAUNEN Draht zu dem BRAUNEN Punkt.

d) Sichern Sie das Stromeingangsbauteil – 220V 
an der Netzschaltgruppe mit drei Schrauben M5 
x .8.

Erforderliche Hardware:

3 Schrauben M5 x .8

Braunes Kabel

Blaues Kabel

Grün/Gelbes Kabel

Hinweis: Der Abstandshalter ist 4,45 cm lang.

Hinweis: Der Abstandshalter ist 3,17 cm lang.

Braunes Kabel

Braunes Kabel
Diese (2) Teile der vorhandenen 
110-V-Konfiguration werden 
wiederverwendet

220V Leistungswandlerkit
(TRUE T/N 00603800)

Grün/Gelbes Kabel

Grün/Gelbes Kabel

Blaues Kabel
110 V

220 V

Braunes Kabel

Braunes Kabel
Blaues Kabel

Blaues Kabel
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 12 220V Verdrahtungsumstellung (optional): 
a) Das nachfolgende Diagramm zeigt die Verdrahtungsumstellung von 110V auf 220V.

Vorhandenes 
Laufbandkabel
Braun XLT113

Vorhandenes 
Laufbandkabel
Braun XLT113

(7TC0075)

Braun XLT010
AC-EINGANG

GRÜN

Braun XLT015

(7TC0075)
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 13: Motorabdeckung:
a) Achten Sie darauf, dass 
die Gummi-Klemmflansche 
am Fuß des Seitenträgers 
nach oben an das 
Konsolengestell geschoben 
und zur Seite gedreht 
sind, so dass sie nach oben 
gerichtet bleiben.

b) Setzen Sie aus der 
Laufbandposition des 
Benutzers heraus die 
Motorabdeckung auf das 
Motorgehäuse. Drücken 
Sie die Seitenränder leicht 
nach außen und senken 
Sie sie vorsichtig auf ihren 
Platz. Bemühen Sie sich, 
die Gummikappen der 
Schraubköpfe nicht zu lösen. 
Drücken Sie als Nächstes 
die Motorabdeckung kräftig 
nach unten, bis die beiden 
Schnappbefestigungsclips 
einrasten.

Hinweis: Sollte sich eine Gummikappe gelöst haben, biegen Sie jetzt die Motorabdeckung nach außen und bringen Sie die 
Kappe wieder an, bevor Sie die Seitenschrauben in die Motorabdeckung eindrehen.
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c) Bringen Sie jetzt Schraube 
O und Unterlegscheibe N 
wieder an.

d) Wenn nötig, biegen 
Sie die Seiten der 
Motorabdeckung 
nach außen, um die 
Gummiabdeckungen 
auf den Köpfen der 
vier Schrauben wieder 
anzubringen, drehen Sie 
die M5 Schrauben an der 
rechten und linken Seite ein.

e) Bringen Sie die drei M5 
Schrauben an der Frontseite 
der Motorabdeckung wieder 
an.

f) Bringen Sie die beiden 
Motorabdeckungseinschübe 
und ihre M5 Schrauben 
wieder an. 

Hinweis: Um die beiden kleinen Clips am Ende der Einschübe einzurasten, drücken Sie sie nach oben und führen Sie sie 
beim Absenken ein.

g) Drehen und senken Sie die Gummi-Klemmflansche an ihre Stelle neben der Motorabdeckung. Stecken Sie die 
Halteleisten in die Einschübe der Motorabdeckung. Hinweis: Die Klemmflansche lassen sich um 180 Grad drehen. Es 
gibt eine Position, in der sie lückenlos anliegen. Wenn sie falsch ausgerichtet sind, liegen sie nicht vollständig an der 
Motorabdeckung an.

h) Bringen Sie die Kappe der Motorabdeckschraube an, die sich im Hardware-Kits befindet.

MONTAGESCHRITTE:
Schritt 13: Motorabdeckung (Fortsetzung)



KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG

Truefitness.com / +1 800.426.6570 / +1 636.272.7100 26 von 171

MONTAGESCHRITTE:
Schritt 14: Sicherheitsschlüssel 
a) Lokalisieren Sie den Sicherheitsschlüssel, 
der am Konsolengestell angebracht ist.

b) Befestigen Sie ihn mit dem Clip an der 
Ankerplatte des Konsolengestells, wenn das 
Gerät nicht benutzt wird.

c) Befestigen Sie den Sicherheitsschlüssel-
Clip vor Beginn jedes Workouts an Ihrer 
Kleidung.

ACHTUNG: Lesen Sie sich die gesamte 
Bedienungsanleitung durch, bevor Sie ein 
Workout beginnen.
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Befestigen Sie den Sicherheitsclip vor jedem Workout und wenn das Gerät in Betrieb ist an Ihrer Kleidung, um das 
sofortige Anhalten des Laufbandes zu gewährleisten, wenn der Benutzer nicht mehr in der Lage ist, fortzufahren. 

MONTAGESCHRITTE:
Schritt 15A Sicherheitsschlüssel (Not-Stopp) Übersicht:

12

4

3

Sicherheitsschlüssel-
funktion

Nummer

Sicherheitsschlüssel-Clip 1

Sicherheitsschlüssel-
Zugschnur

2

Sicherheits-Stopp 3
Konsolengestell 4
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 15A Sicherheitsschlüssel (Not-Stopp) Verwendung: 

Sicherheitsschlüssel (Not-Stopp) aktiviert:

Sicherheitsschlüssel (Not-Stopp) deaktiviert:
Die Abbildung links zeigt die deaktivierte 
Position des Sicherheitsschlüssels (Not-Stopp). 
Wenn das Gerät benutzt wird oder der 
Benutzer auf dem nicht benutzen Laufband 
steht, muss der Clip des Sicherheitsschlüssels 
an der Kleidung des Benutzers angebracht 
werden. Dies ermöglicht die Aktivierung des 
Sicherheits-Stopps, bei dem der Nutzer die 
Zugschnur straff zieht und dadurch sämtliche 
Laufband-Aktivitäten zum Erliegen bringt.

Hinweis: Die Länge der Zugschnur des 
Sicherheitsschlüssels gibt dem Benutzer 
normale Bewegungsfreiheit innerhalb der 
üblichen Workout-Parameter, die in diesem 
Benutzerhandbuch angegeben sind. 

Die Abbildung links zeigt die aktivierte Position 
des Sicherheitsschlüssels (Not-Stopp). Beachten 
Sie die äußere Hülse, die zur Bezeichnung der 
aktivierten Position den Sicherheits-Stopp 
bedeckt. 

Wenn der Sicherheits-Stopp aktiviert ist, 
werden sämtliche Laufband-Aktivitäten 
eingestellt und die folgende Fehlermeldung 
wird auf der Konsole mit dem Hinweis 
angezeigt, dass der Sicherheits-Stopp 
aktiviert ist „SICHERHEITSSCHLÜSSEL 
EINSTECKEN“:

Um die Fehlermeldung zu entfernen und den 
Sicherheits-Stopp zurück auf die deaktivierte 
Position zu setzen, drücken Sie einmal auf den 
Sicherheits-Stopp. 

Hinweis: Sobald der Sicherheits-Stopp zurück 
auf die deaktivierte Position gesetzt wurde, 
werden Sie zum Workout-Abschlussbildschirm 
geleitet.
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 16: Hintere Konsolenabdeckung
a) Schrauben Sie die hintere 
Konsolenabdeckung am Konsolenmast mit zwei 
Schrauben M5 x 10 fest.

ACHTUNG: Achten Sie darauf, dass die Kabel 
während der Montage NICHT eingeklemmt 
werden.

Hinweis: Spezielle Montageanweisungen für 
die Konsole finden Sie im entsprechenden 
Abschnitt am Ende von Kapitel 2: 
Montageanleitung.

Erforderliche Hardware:

2 Schrauben M5 x 10
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 17: Justierung des hinteren Nivellierfußes 

Schritt 18: Stromkabelhalterung

a) Vergewissern Sie sich, dass die Räder 
des Steigungssystems und die hinteren 
Füße auf dem Boden und nicht auf 
Pappe, Verpackungsmaterial usw. stehen.

b) Lockern Sie die Mutter (A) 
am hinteren Fuß (der einzigen 
justierbaren Seite) mit einem 15/16 Zoll 
Maulschlüssel.

a) Bringen Sie die Stromkabelhalterungseinheit in 
der abgebildeten Reihenfolge an, aber ziehen Sie die 
Schrauben nicht fest.

Drehen Sie die Stromkabelhalterung nach unten und 
ziehen Sie die Schraube an, um die Halterung gegen 
das Stromkabel zu drücken.

Erforderliche Hardware:

1 Abstandshalter

Hinweis:  Der 110V Abstandshalter ist 4,45 cm lang. 
Der 220V Abstandshalter ist 3,17 cm lang.

1 Halterung für Stromkabel

1 Schraube M5 x 60

110V
Konfiguration

220V
Konfiguration

Hinweis: Der Abstandshalter ist 
4,45 cm lang.

Hinweis: Der Abstandshalter ist 3,17 cm lang.

c) Drehen Sie Teil B des Fußes mit einem 7/8 Zoll 
Maulschlüssel im Uhrzeigersinn oder gegen den 
Uhrzeigersinn, um die richtige Höhe einzustellen. 
Verwenden Sie dazu eine Wasserwaage oder Ihr Augenmaß.

d) Ziehen Sie die Mutter (A) fest, bis sich auf der Unterseite 
des Laufbandes glatt anliegt. 
Hinweis: Der empfohlene Abstand zwischen (A) und (B) 
beträgt 0,6 cm auf ebener Bodenfläche.



KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG

Truefitness.com / +1 800.426.6570 / +1 636.272.7100 31 von 171

MONTAGESCHRITTE:
Schritt 19: Anschluss des Stromkabels: 
TRENNSCHALTER: Sollte der vom 
Laufband aufgenommene Strom einen 
bestimmten Schwellenwert überschreiten, 
kommt der Trennschalter des Ein-
Ausschalters zum Einsatz. Der Kipphebel 
wird automatisch freigegeben und 
positioniert sich auf halber Strecke zwischen 
Ein und Aus, wodurch der Stromkreislauf 
geöffnet wird.

Warten Sie in einem solchen Fall 10 Minuten, 
und setzen Sie dann den Trennschalter 
zurück, indem Sie den Ein-Ausschalter 
vollständig in die AUS-Stellung (O) und 
zurück in die EIN-Stellung (-) schalten. Sollte 
sich der Trennschalter nicht zurücksetzen 
lassen oder wieder herausspringen, wenden 
Sie sich unter 1-800-883-8783 an den True 
Fitness.

Hinweis: Der Abbildung oben können Sie 
den Ein-Ausschalter in der AUS-Stellung (O) 
entnehmen. 

Positionen des Trennschalters

220V 110V
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 20 Nivellierfüße – Neigungskit (optional): 
a) Entfernen Sie die Nivellierfüße 
wie abgebildet aus dem 
Laufbandrahmen.
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 21 Nivellierfüße – Neigungskit (optional): 
a) Befestigen Sie das optionale Neigungskit an den 
gekennzeichneten Stellen am Laufbandrahmen mit vier 
Schrauben 1/4x20 Zoll, 3/4 Zoll pro Kit.

b) Schrauben Sie die Nivellierfüße wie abgebildet in die Löcher 
des optionalen Neigungskits.

Hinweis: Achten Sie darauf, die korrekten Halterungen zu 
verwenden, da sie für rechts und links unterschiedlich sind. 

Erforderliche Hardware:

8 Schrauben 1/4x20 Zoll, 3/4 Zoll

Hinweis: Der rechte 
Schwenkfuß wird bei 
der Montage durch eine 
Verstellmutter gesichert.

DETAIL U
MASSSTAB 1: 2

Hinweis: Der rechte Schwenkfuß wird 
zunächst mit einem Abstand von 0,6 cm 
zwischen Mutter und Sechs- 
kantbereich des Schwenkfußes montiert.

Hinweis: Der linke 
Schwenkfuß wird ohne 
eine Sicherungsmutter 
vollständig festgezogen.
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 22: Vorbereitung des Laufbandes (optional):
a) Schalten Sie das Laufband ein und drücken Sie die Schnelltaste unter dem linken Herzfrequenz-Kontaktgriff, um die 
Steigung auf sechs Prozent zu erhöhen. Ziehen Sie das Stromkabel aus der Steckdose, um ausreichenden Arbeitsplatz für 
diese Installation zu erhalten. Legen Sie eine Schutzpolsterung auf den Fußboden und legen Sie das Laufband auf der 
linken Seite darauf. Lösen Sie die 11 gekennzeichneten, bereits am Laufbandrahmen eingesetzten Schrauben und bringen 
Sie die zugehörigen 11 Schlitze auf der Stromkabelführung in die richtige Lage zwischen den 11 Schrauben und dem 
Laufbandrahmen.

Hinweis: Bevor Sie mit Schritt 1 (Vorbereitung des Laufbandes) fortfahren, sollte das TC900 bereits montiert sein. 

Hinweis: Platzieren Sie die Clips der Kabelhalterung wie abgebildet.

Kabelmanagement-Hardware

Vormontierte Laufbandrahmenschrauben für die Kabelmanagement-Hardware

Kabelhalterungsclips

DETAIL AG



KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG

Truefitness.com / +1 800.426.6570 / +1 636.272.7100 35 von 171

MONTAGESCHRITTE:
Schritt 23 Ausrichtung der Kabelmanagement-Hardware (optional):

Schritt 24: Führungskanal (optional):
Schieben Sie die Koaxial-, Ethernet- und Stromkabel in den Führungskanal der Kabelmanagement-Hardware ein. 
Führen Sie die drei Kabel durch die beiden Kabelhalterungsclips, indem Sie die beiden Zinken aufdrehen und die Lücke 
dazwischen vergrößern. Bringen Sie Kabelhalterungsclips wieder in die neutrale Position, nachdem alle drei Kabel 
durchgeführt wurden,

Hinweis: Um die Kabelsicherung im Führungskanal der Kabelmanagement-Hardware zu optimieren, schieben Sie die drei 
Kabel in folgender Reihenfolge nach Kabeldurchmesser ein: Ethernet-, Koaxial- und Stromkabel.

Positionieren Sie die Kabelmanagement-Hardware so, dass von außen gesehen ein nahtloser Übergang zum 
Laufbandrahmen besteht. Ziehen Sie die 11 Schrauben aus Schritt 1 (Vorbereitung des Laufbandes) fest, um die 
Kabelmanagement-Hardwareposition zu sichern.
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MONTAGESCHRITTE:
Schritt 25: Austrittspunkt (optional):

Schritt 26 Neutrale Stellung des Laufbandes (optional):
Vergewissern Sie sich, dass die Kabel korrekt durch die beiden Kabelhalterungsclips geführt sind, um zu verhindern, 
dass sie über den Rädern des Steigungssystems eingeklemmt werden. Stellen Sie das Laufband aufrecht, um es wieder in 
seine neutrale Stellung zu bringen. Verbinden Sie die Steckerenden der Ethernet-, Koaxial- und Stromkabel mit der/den 
entsprechenden Anschlussdose(n). Setzen Sie den Steigungsgrad des Laufbandes auf null Prozent zurück und bestätigen 
Sie, dass die drei Kabel die richtige Platzierung im Führungskanal der Kabelmanagement-Hardware beibehalten.

Unten abgebildet ist der empfohlene Austrittspunkt der Kabel in der Nähe des hinteren Nivellierfußes, aber sie können je 
nach Lage der entsprechenden Anschlussdose(n) an anderen Stellen aus dem Führungskanal treten.

Hinweis: Um ein Verfangen der Kabel mit Laufband und Rollen zu vermeiden und Stolperverletzungen zu reduzieren, 
dürfen die Kabel nicht an der Rückseite des Laufbandes austreten oder es rückwärts überkreuzen. 
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SCHALTPLÄNE:
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KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG
SCHALTPLÄNE:



KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG

Teil Beschreibung Menge
1 Massekabel 1
2 Datenkabel (USB) 1
3 Koaxialkabel 1

MONTAGESCHRITTE:
Montage der Transcend-Konsole:
Schritt 1 (Masse-, Daten- und Koaxialkabel):

2 3

1

Machen Sie die aus der Konsole kommenden Masse-, Koaxial- und 
Datenkabel (USB) ausfindig.

Drehen Sie die unteren beiden Befestigungsschrauben der Konsole 
teilweise in die Konsole ein.
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Schritt 2 (Montage der Konsole):

Führen Sie das Masse- und Datenkabel (USB) durch den 
Konsolenmast. 

Stecken Sie die beiden unteren Konsolenhalterungsschrauben, die teilweise  
in die 
Konsole eingedreht waren, in die Schlüssellochschlitze auf dem Konsolenmast.

Drehen Sie beiden oberen Konsolenhalterungsschrauben teilweise ein und ziehen Sie dann 
alle vier Konsolenhalterungsschrauben mit einem langen Kreuzschlitzschraubendreher fest.

Teil Beschreibung Menge
4 Massekabel 1
5 Datenkabel (USB) 1

4

5

KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG
MONTAGESCHRITTE:
Montage der Transcend-Konsole:
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Schritt 3 (Daten- und Koaxialkabel):

Verbinden Sie Koaxial- und Datenkabel (USB) wie unten abgebildet 
mit ihrem Gegenstück.

Hinweis: Setzen Sie die Gummimanschette auf den Verbindungspunkt des 
Koaxialkabels.

Teil Beschreibung Menge
6 Datenkabel (USB) 1
7 Koaxialkabel 1

6

7

KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG
MONTAGESCHRITTE:
Montage der Transcend-Konsole:
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Schritt 4 (Konsolenverkabelung):

Teil Beschreibung Menge
8 Zusätzliches 

Stromversorgungskabel
1

9 Kommunikationskabel 
(Ethernet)

1

Verbinden Sie das zusätzliche Stromversorgungskabel und das 
Kommunikationskabel (Ethernet) mit den entsprechenden 
Anschlüssen auf der Konsole und verstauen Sie überschüssiges 
Kabel in der Konsole.

8

9

KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG
MONTAGESCHRITTE:
Montage der Transcend-Konsole:
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Schritt 5 (Kabelbinder):

12

11

10

Sichern Sie an der angegebenen Stelle den Ferritkern mit einer  
M4 Schraube auf dem Massekabel am Konsolenmast. 

Sichern Sie den Kabelschuh des Massekabels an der mit „GND“  
gekennzeichneten Stelle auf dem Konsolenmast mit der dort bereits  
vorhandenen Schraube.

Platzieren Sie die nicht verwendeten Lüfter- und CSAFE-Kabel im Seitenträger.

Teil Beschreibung Menge
10 Massekabel 1
11 Ferritkern 1
12 Kabelbinder 1

KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG
MONTAGESCHRITTE:
Montage der Transcend-Konsole:
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Escalate15-Konsole: 

Truefitness.com / +1 800.426.6570 / +1 636.272.7100 46 von 141

Machen Sie die aus der Konsole kommenden Masse-, Koaxial- und 
Datenkabel (USB) ausfindig.

Drehen Sie die unteren beiden Befestigungsschrauben der Konsole 
teilweise in die Konsole ein.

Teil Beschreibung Menge
1 Massekabel 1
2 Datenkabel (USB) 1
3 Koaxialkabel 1

Schritt 1 (Masse-, Koaxial- und Datenkabel):

2 1

3
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Escalate15-Konsole: 
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Schritt 2 (Montage der Konsole):

Führen Sie das Masse- und Datenkabel (USB) durch den Konsolenmast. 

Stecken Sie die beiden unteren Konsolenhalterungsschrauben, die teilweise  
in die Konsole eingedreht waren, in die Schlüssellochschlitze auf dem  
Konsolenmast.

Drehen Sie beiden oberen Konsolenhalterungsschrauben teilweise ein und ziehen Sie dann alle 
vier Konsolenhalterungsschrauben mit einem langen Kreuzschlitzschraubendreher fest.

Teil Beschreibung Menge
4 Massekabel 1
5 Datenkabel (USB) 1

5

4
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Escalate15-Konsole: 
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Schritt 3 (Konsolenverkabelung):

Verbinden Sie Datenkabel, zusätzliches Stromversorgungskabel, 
Kommunikationskabel (Ethernet) und Koaxialkabel mit den 
entsprechenden Anschlüssen auf der Konsole und verstauen Sie 
überschüssiges Kabel in der Konsole.

Hinweis: Setzen Sie die Gummimanschette auf den 
Verbindungspunkt des Koaxialkabels.

Teil Beschreibung Menge
6 Zusätzliches 

Stromversorgungskabel
1

7 Datenkabel (USB) 1
8 Koaxialkabel 1
9 Kommunikationskabel 

(Ethernet)
1

6

7

8

9
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Escalate15-Konsole: 
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Schritt 4: (Massekabel)

Sichern Sie an der angegebenen Stelle den Ferritkern mit einer M4  
Schraube auf dem Massekabel am Konsolenmast. 

Sichern Sie den Kabelschuh des Massekabels an der mit „GND“  
gekennzeichneten Stelle auf dem Konsolenmast mit der dort bereits  
vorhandenen Schraube.

Platzieren Sie die nicht verwendeten Lüfter- und CSAFE-Kabel im Seitenträger.

Teil Beschreibung Menge
10 Massekabel 1
11 Ferritkern 1
12 Kabelbinder 1

12

11

10
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Escalate9-Konsole: 
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Machen Sie die aus der Konsole kommenden Masse- und 
Datenkabel (USB) ausfindig.

Drehen Sie die unteren beiden Befestigungsschrauben der 
Konsole teilweise in die Konsole ein.

Teil Beschreibung Menge
1 Massekabel 1
2 Datenkabel (USB) 1

Schritt 1 (Masse- und Datenkabel):

1

2
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Escalate9-Konsole: 
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Schritt 2 (Montage der Konsole):

Führen Sie das Masse- und Datenkabel (USB) durch den 
Konsolenmast. 

Stecken Sie die beiden unteren Konsolenhalterungsschrauben, die teilweise  
in die Konsole eingedreht waren, in die Schlüssellochschlitze auf dem  
Konsolenmast.

Drehen Sie beiden oberen Konsolenhalterungsschrauben teilweise ein und ziehen Sie dann alle vier 
Konsolenhalterungsschrauben mit einem langen Kreuzschlitzschraubendreher fest.

Teil Beschreibung Menge
3 Massekabel 1
4 Datenkabel (USB) 1

3

4
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Escalate9-Konsole: 
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Schritt 3 (Montage der Konsole):

Verbinden Sie das Datenkabel ([USB] im Konsolenmast) mit 
dem Adapterkabel (in der Konsole) und legen Sie die Stecker und 
überschüssiges Kabel in das untere Ende der Konsole.

Verbinden Sie das zusätzliche Stromversorgungskabel (AUXPS) mit 
dem entsprechenden Konsolenanschluss.

Teil Beschreibung Menge
5 Zusätzliches 

Stromversorgungskabel
1

6 Datenkabel (USB) 1

5

6
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Escalate9-Konsole: 
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Schritt 4: (Massekabel)

Sichern Sie an der angegebenen Stelle den Ferritkern mit einer 
M4 Schraube auf dem Massekabel am Konsolenmast. 

Sichern Sie den Kabelschuh des Massekabels an der mit 
„GND“ gekennzeichneten Stelle auf dem Konsolenmast mit 
der dort bereits vorhandenen Schraube.

Teil Beschreibung Menge
6 Massekabel 1
7 Ferritkern 1
8 Kabelbinder 2

6

7

8
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Escalate9-Konsole: 
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Schritt 5 (Konsolenverkabelung):

Legen Sie die nicht verwendeten Koaxial-, COMM-, Lüfter- und 
CSAFE-Kabel in das untere Ende der Konsole.

Hinweis: Setzen Sie die Gummimanschette auf den 
Verbindungspunkt des Koaxialkabels. 

Teil Beschreibung Menge
9 Koaxialkabel 1

10 Kommunikationskabel 
(Ethernet)

1

11 Lüfterkabel 1
12 CSAFE-Kabel 1

10

12

11

9
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Emerge-Konsole:
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Machen Sie die aus der Konsole kommenden Masse- und 
Datenkabel (USB) ausfindig.

Drehen Sie die unteren beiden Befestigungsschrauben der Konsole 
teilweise in die Konsole ein.

Teil Beschreibung Menge
1 Massekabel 1
2 Datenkabel (USB) 1

Schritt 1 (Masse- und Datenkabel):

1 2
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Emerge-Konsole:
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Schritt 2 (Montage der Konsole):

Führen Sie das Masse- und Datenkabel (USB) durch den 
Konsolenmast. 

Stecken Sie die beiden unteren Konsolenhalterungsschrauben, die teilweise  
in die Konsole eingedreht waren, in die Schlüssellochschlitze auf dem Konsolenmast.

Drehen Sie die beiden oberen Konsolenhalterungsschrauben teilweise ein und ziehen Sie dann alle vier 
Konsolenhalterungsschrauben mit einem langen Kreuzschlitzschraubendreher fest.

Teil Beschreibung Menge
3 Massekabel 1
4 Datenkabel (USB) 1

3

4
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Emerge-Konsole:
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Schritt 3 (USB- und AUXPS-Kabel):

Verbinden Sie das Datenkabel ([USB] im Konsolenmast) mit 
dem Adapterkabel (in der Konsole) und legen Sie die Stecker und 
überschüssiges Kabel in das untere Ende der Konsole.

Verbinden Sie das zusätzliche Stromversorgungskabel (AUXPS) mit dem 
entsprechenden Konsolenanschluss.

Teil Beschreibung Menge
5 Zusätzliches 

Stromversorgungskabel
1

6 Datenkabel (USB) 1

5

6
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MONTAGESCHRITTE:
Montage der Emerge-Konsole:
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Schritt 4: (Massekabel)

Sichern Sie an der angegebenen Stelle den Ferritkern mit 
einer M4 Schraube auf dem Massekabel am Konsolenmast. 

Sichern Sie den Kabelschuh des Massekabels an der mit 
„GND“ gekennzeichneten Stelle auf dem Konsolenmast mit 
der dort bereits vorhandenen Schraube.

Teil Beschreibung Menge
6 Massekabel 1
7 Ferritkern 1
8 Kabelbinder 2

8

7

6
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KAPITEL 2: MONTAGEANLEITUNG
MONTAGESCHRITTE:
Montage der Emerge-Konsole:
Schritt 5 (Konsolenverkabelung):

Legen Sie die nicht verwendeten Koaxial-, COMM-, Lüfter- und 
CSAFE-Kabel in das untere Ende der Konsole.

Hinweis: Setzen Sie die Gummimanschette auf den 
Verbindungspunkt des Koaxialkabels. 

Teil Beschreibung Menge
9 Koaxialkabel 1

10 Kommunikationskabel 
(Ethernet)

1

11 Lüfterkabel 1
12 CSAFE-Kabel 1

9

10

11

12
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ÜBERBLICK ÜBER DAS LAUFBAND:
KAPITEL 3: PRODUKTÜBERBLICK

Herzfrequenz-
Kontaktsensor

Konsolenmontage

Sicherheitsschlüssel (Not-Stopp)

Schrauben für die Justierung 
des Laufbandes

Seitenschienen Laufband

Stromschalter, Trennschalter und 
StromkabelNivellierfüße

Herzfrequenz-
Kontaktsensor

Schnelltasten
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KAPITEL 3: PRODUKTÜBERSICHT
ÜBERBLICK ÜBER DAS LAUFBAND:
Konsole: 
Über die Konsole kann der Benutzer ein Trainingsprogramm einrichten und das Gerät während des Trainings steuern. (Einen 
Überblick über die Konsole und ihren Gebrauch finden Sie in Kapitel 4.) 

Schnelltasten: 
Mit den Schnelltasten kann der Benutzer das Gerät schnell starten, stoppen und wieder aktivieren sowie die Steigungsstufe oder 
Geschwindigkeit des Alpine Runners schnell und einfach anpassen. 

Herzfrequenz-Kontaktsensoren: 
Mithilfe der Kontaktsensoren kann der Benutzer seine Herzfrequenz überwachen, ohne einen Brustgurt tragen zu müssen.  
* Für höhere Sicherheit und Genauigkeit sollte diese Funktion nur verwendet werden, wenn die Laufbandgeschwindigkeit unter 
6,5 km/h (4 m/h) liegt.

Sicherheitsschlüssel (Not-Stopp): 
Eine Sicherheitsvorrichtung, die den Benutzer über eine Schnur mit der Konsole des Alpine Runners verbindet. Sobald der 
Schlüssel von der Konsole abgezogen wird, stoppt das Laufband, um in einem Notfall Verletzungen zu vermeiden.  
* Der Sicherheitsschlüssel muss an der Laufbandkonsole und der Clip an der Kleidung des Benutzers befestigt sein. Ist der 
Sicherheitsschlüssel nicht am Alpine Runner befestigt, kann das Laufband nicht betrieben werden.

Laufband: 
Die sich bewegende Oberfläche des Gerätes, auf der der Benutzer geht oder läuft. 

Seitenschienen: 
Unbewegliche Abdeckungen auf beiden Seiten des Laufbandes, auf denen der Benutzer während des Starts des Gerätes oder in 
einem Notfall sicher stehen kann. 

Schrauben für die Justierung des Laufbandes: 
Ein Justiersystem, mit dem der Benutzer gegebenenfalls die Spurführung und Spannung des Laufbandes anpassen kann. 

Stromschalter: 
Ermöglicht Benutzern oder Mitarbeitern der Einrichtung, das Gerät ein- und auszuschalten. 

Trennschalter: 
Eine Sicherheitsvorrichtung, die das Gerät vor Stromspitzen schützen soll.

Stromkabel: 
Versorgt das Gerät über die Steckdose mit Strom. 

Nivellierfüße: 
Ein justierbares System, mit dem das Gerät eben ausgerichtet werden kann.
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KAPITEL 5: PFLEGE UND WARTUNG
PFLEGE UND WARTUNG:
Es ist wichtig, dass die in diesem Abschnitt beschriebenen kleineren Wartungsmaßnahmen durchgeführt werden. Eine 
Unterlassung dieser hier beschriebenen Wartungsmaßnahmen kann dazu führen, dass die Garantie von TRUE Fitness ihre 
Gültigkeit verliert. Um die Gefahr eines elektrischen Schlags zu vermeiden, ziehen Sie den Stecker dieses Gerätes vor allen 
Reinigungs- und Wartungsarbeiten aus der Steckdose.

Inspektion:
TRUE Fitness übernimmt keine Verantwortung für die Durchführung oder Planung regelmäßiger Wartung oder 
Inspektionen. Das Laufband sollte täglich inspiziert werden.  Achten Sie auf verschlissene oder fehlende Sicherheitsriemen. 
Ersetzen Sie diese umgehend. Das Laufband sollte nicht benutzt werden, ohne dass der Benutzer den Sicherheitsclip an der 
Kleidung befestigt. Achten Sie auf rutschende Riemen, lockere Befestigungsteile, ungewöhnliche Geräusche, verschlissene 
oder beschädigte Stromkabel und andere Anzeichen dafür, dass das Gerät möglicherweise gewartet werden muss. Sollten 
Sie einen der oben genannten Umstände feststellen, lassen Sie das Gerät warten. Gebrauchen Sie das Gerät erst dann 
wieder, wenn alle erforderlichen Wartungsaufgaben ordnungsgemäß durchgeführt bzw. alle schadhaften Teile ersetzt 
worden sind.

Wichtig:
Falls Sie feststellen, dass das Laufband gewartet werden muss, stellen Sie sicher, dass es nicht versehentlich weiter benutzt 
wird. Schalten Sie das Gerät aus und trennen Sie das Stromkabel von der Stromquelle. Nehmen Sie den magnetischen 
Sicherheitsschlüssel und den Sicherheitsclip ab und bewahren Sie sie an einem sicheren Ort auf. Stellen Sie sicher, dass 
andere Benutzer wissen, dass dieses Laufband gewartet werden muss. 
*Unter www.truefitness.com können Sie Ersatzteile bestellen oder einen von TRUE zugelassenen Wartungsmitarbeiter 
kontaktieren.

REINIGUNG DES GERÄTES:
Nach jedem Gebrauch:
• Verwenden Sie antibakterielle Wischtücher (GymWipes™) oder sprühen Sie eine Lösung aus 30 Teilen Wasser gemischt 

mit einem Teil eines milden Reinigungsmittels auf ein weiches Tuch und wischen Sie alle freiliegenden Oberflächen 
damit ab. 

• Verwenden Sie einen LCD-/Bildschirmreiniger oder sprühen Sie eine Lösung aus einem Teil 91-prozentigem 
Isopropylalkohol und einem Teil Wasser auf ein weiches Tuch und wischen Sie damit die Konsolenoberfläche ab.  Auf 
diese Weise können Sie Fingerabdrücke, Staub und Schmutz entfernen.

Wöchentlich:
• Saugen Sie um und unter dem Gerät, an den Lüftungsöffnung der Motorabdeckung und den Seitenschienen Staub 

und Schmutz ab, die sich dort eventuell angesammelt haben.  Verstopfte Lüftungsöffnungen können verhindern, dass 
Antriebsmotor, Steigungsmotor und Motorsteuerplatine ausreichend gekühlt werden, und so die Lebensdauer des 
Gerätes reduzieren.  

• Überprüfen Sie, dass das Laufband ordnungsgemäß ausgerichtet ist und über die richtige Spannung verfügt.  Sollte 
das Laufband justiert werden müssen, finden Sie auf den folgenden Seiten diesbezügliche Informationen in den 
Abschnitten „AUSRICHTEN DES Laufbandes“ und „SPANNEN DES Laufbandes“.

    ACHTUNG: 
Verwenden Sie keine säurehaltigen Reinigungsmittel, da dadurch die Farb- oder Pulverbeschichtung angegriffen werden 
und die Garantie von TRUE Fitness ihre Gültigkeit verlieren kann. Unter keinen Umständen sollten Sie das Laufband 
mit Wasser begießen oder mit Flüssigkeiten besprühen. Lassen Sie das Laufband vor erneuter Verwendung vollständig 
trocknen. Saugen Sie den Boden unterhalb des Gerätes häufig ab, um Staub- und Schmutzablagerungen zu verhindern, 
die den gleichmäßigen und problemlosen Betrieb des Gerätes beeinträchtigen können. Reinigen Sie das Laufband mit 
einer weichen Nylonbürste. Reinigen Sie nicht direkt unterhalb des Laufbandes.  Die meisten Antriebsmechanismen des 
Gerätes sind unter der Motorabdeckung und im Innern des Grundgestells des Laufbandes geschützt untergebracht. Für 
einen effizienten Betrieb des Laufbandes ist jedoch eine niedrige Reibung erforderlich. Deshalb müssen das Laufband, die 
Arbeitspodeste und internen Mechanismen so sauber wie möglich gehalten werden.
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KAPITEL 5: PFLEGE UND WARTUNG
AUSRICHTEN DES LAUFBANDES:
Eine ordnungsgemäße Ausrichtung des Laufbandes sorgt dafür, dass das Band zentriert läuft und das Gerät problemlos 
arbeitet. Zur Ausrichtung des Bands sind nur ein paar einfache Justierungen erforderlich. Wenn Sie zu diesem Verfahren 
Fragen haben, wenden Sie sich an den TRUE Kundendienst. 

     ACHTUNG:
Gehen Sie beim Ausrichten des Laufbandes vorsichtig vor. Schalten Sie das Gerät ab, während Sie die hinteren Rollen 
justieren oder in deren Nähe tätig sind. Tragen Sie keine lose Kleidung und binden Sie lange Haare zusammen. Achten Sie 
darauf, dass Ihre Finger oder andere Objekte nicht zwischen Laufband und Rollen geraten, besonders vor den Rollen und 
hinter dem Deck. Das Gerät wird nicht sofort angehalten, falls sich ein Gegenstand im Band oder in den Rollen verfängt. 

     ACHTUNG:
Sollten Sie ein scheuerndes Geräusch hören oder das Band scheinbar beschädigt werden, stoppen Sie das Band durch 
Drücken der STOPP-Taste sofort. Kontaktieren Sie den TRUE Kundendienst.  Gehen Sie um die Rückseite des Gerätes 
herum und beobachten Sie das Laufband ein paar Minuten lang. Das Laufband sollte sich zentriert über das Deck 
bewegen. Sollte sich das Laufband in eine Richtung verziehen, müssen Sie es justieren. 
Wichtig: 
Ein schlecht ausgerichtetes Laufband kann reißen oder durchscheuern; dies wird wahrscheinlich nicht von der TRUE 
Fitness Garantie gedeckt. Drücken Sie die STOPP-Taste, um ein laufendes Band anzuhalten. Schalten Sie das Gerät aus.

     ACHTUNG:
Schalten Sie das Gerät aus Sicherheitsgründen mit dem Stromschalter aus, bevor Sie Justierungen vornehmen. Justieren Sie 
das Laufband nicht, während jemand auf dem Gerät steht. 

     ACHTUNG:
Drehen Sie die Justierschraube nie mehr als eine Viertelumdrehung auf einmal. Durch zu starkes Anziehen der Schraube 
kann das Gerät beschädigt werden.  Wenn Sie nicht sicher sind, wie Sie das Laufband justieren, wenden Sie sich an den 
TRUE Kundendienst.

Wenn das Laufband zu weit auf der rechten Seite läuft:
    • Die Justierschrauben befinden sich in den hinteren Kappen des 
  Laufbandes. (Links und rechts wird vom Laufbandende in Richtung 

Display gesehen bestimmt.)
    •  Drehen Sie die RECHTE Justierschraube mit einem passenden 

Innensechskantschlüssel um eine Vierteldrehung im Uhrzeigersinn.
    •  Schalten Sie das Laufband ein und stellen Sie die Bandgeschwindigkeit 

auf 4,8 km/h (3 m/h), ohne das Gerät zu betreten.  
    • Warten Sie zwei Minuten, bis sich das Laufband angepasst hat.
    •  Wiederholen Sie die obigen Schritte, falls eine zusätzliche Justierung 

erforderlich ist.

Hinweis: Wenn das Laufband ordnungsgemäß justiert ist, ist 
die Bandpositionierung in der Mitte des Bandausrichtschlitzes 
sichtbar. 
Der Schlitz befindet sich am hinteren Walzenschutz. 

BAND NACH LINKS VERSCHIEBEN
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KAPITEL 5: PFLEGE UND WARTUNG

SPANNEN DES LAUFBANDES:
Scheint das Laufband bei Gebrauch des Gerätes zu rutschen oder sich ruckartig zu bewegen, muss es möglicherweise etwas 
gespannt werden.  Nach einiger Zeit des Gebrauchs ist es normal, dass das Band leicht ausleiert.  Zum Spannen des Bandes sind 
nur ein paar einfache Justierungen erforderlich. Wenn Sie Fragen dazu haben, 
Wenden Sie sich an den TRUE Kundendienst. 

•  Machen Sie die Justierschrauben in der vorderen Kappe des  
Laufbandes ausfindig. 

•  Entfernen Sie die Gummiabdeckungen.
•  Drehen Sie BEIDE Justierschrauben mit einem passenden  

Innensechskantschlüssel oder Steckschlüsseleinsatz 
um eine Vierteldrehung im Uhrzeigersinn.

•  Schalten Sie das Gerät ein, starten Sie das Laufband und  
überprüfen Sie, ob das Band weiterhin rutscht.

•  Wiederholen Sie die obigen Schritte, falls eine zusätzliche  
Justierung erforderlich ist.

Hinweis: Achten Sie nach Ausrichten des Laufbandes darauf, dass die Innensechskantschlüssel aus beiden Justierschrauben in 
der vorderen Kappe des Laufbandes entfernt wurde, bevor Sie das Gerät benutzen.
                                                                            

SCHMIEREN DES LAUFBANDES:
Geräte, die gewerblich mehr als 20 Stunden pro Woche benutzt werden, sollten alle drei Monate geschmiert werden. 

• Machen Sie die Justierschrauben in der vorderen Kappe des Laufbandes ausfindig.
• Entfernen Sie die Gummiabdeckungen.
• Lockern Sie die Justierschrauben in der vorderen Kappe des Laufbandes.
• Heben Sie das Laufband an und tragen Sie etwas  

Schmiermittel auf die Mitte des Decks auf.
• Zentrieren und spannen Sie das Laufband entsprechend den obigen  

Anleitungen.
• Gehen Sie mit einer Geschwindigkeit von etwa 3 km/h 60 Sekunden  

lang auf dem Gerät, 
um das Schmiermittel gleichmäßig über Laufband und Deck  
zu verteilen.

*Das richtige Schmiermittel erhalten Sie von Ihrem Händler 
oder unter www.truefitness.com.

Wenn das Laufband zu weit auf der linken Seite läuft:
    • Die Justierschrauben befinden sich in den hinteren Kappen des 
  Laufbands. (Links und rechts wird vom Laufbandende in Richtung  

Display gesehen bestimmt.)
    •  Drehen Sie die LINKE Justierschraube mit einem passenden  

Innensechskantschlüssel um eine Vierteldrehung im Uhrzeigersinn. 
    •  Schalten Sie das Laufband ein und stellen Sie die Bandgeschwindigkeit  

auf 4,8 km/h (3 m/h), ohne das Gerät zu betreten.  
    • Warten Sie zwei Minuten, bis sich das Laufband angepasst hat.
    •  Wiederholen Sie die obigen Schritte, falls eine zusätzliche Justierung  

erforderlich ist.

Hinweis: Achten Sie nach Ausrichten des Laufbandes darauf, dass der Innensechskantschlüssel aus der Justierschraube in der 
vorderen Kappe des Laufbandes entfernt wurde, bevor Sie das Gerät benutzen.

BAND NACH RECHTS VERSCHIEBEN
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KAPITEL 5: PFLEGE UND WARTUNG
NIVELLIERUNG DES GERÄTES:
Dieses Gerät verfügt über justierbare Nivellierfüße an vorderen Ende, mit denen Sie gewährleisten können, dass die 
Lauffläche 
eben ist. Steht das Gerät auf einer unebenen Oberfläche, können Sie die Unebenheit mit den Nivellierfüßen ausgleichen. 
Bei sehr unebenen Oberflächen reicht dieser Schritt jedoch möglicherweise nicht aus.  

WEITERE GEPLANTE VORBEUGENDE 
WARTUNGSMASSNAHMEN:
TRUE empfiehlt eine von einem qualifizierten Wartungstechniker durchgeführte vierteljährliche Wartung.  Einen von TRUE 
zugelassenen Wartungstechniker in Ihrer Nähe finden Sie über Ihren Händler oder www.truefitness.com.

Regelmäßige vorbeugende Wartungsmaßnahmen: 
• Zeichnen Sie Zeit, Strecke und Stunden über die Konsole auf.
• Überprüfen Sie das Fehlerprotokoll der Konsole.
• Überprüfen Sie die Spurführung und Spannung von Laufband und Antriebsriemen.
• Nehmen Sie die Motorabdeckung ab und saugen Sie Staub und Schmutz vom Antriebsmotor, dem Gehäuse des 

Geschwindigkeitssensors, 
der Motorsteuerplatine und dem Fach mit dem Kühlkörpermotor.

• Bewegen Sie das Laufband und saugen Sie darunter.
• Schmieren Sie die Drehpunkte, einschließlich der hinteren Stabilisatoren und der Steigungsmotorschraube.
• Schmieren Sie Laufband und Deck.
• Inspizieren Sie alle Befestigungsteile.
• Inspizieren Sie alle elektrischen Anschlüsse.
• Inspizieren Sie alle Komponenten auf ungewöhnlichen oder vorzeitigen Verschleiß.

     ACHTUNG: 
Arbeiten Sie ausschließlich mit von TRUE Fitness zertifiziertem Wartungspersonal.

LANGFRISTIGE LAGERUNG:
Wenn das Laufband über einen längeren Zeitraum nicht benutzt wird, schalten Sie es aus. Achten Sie darauf, dass das 
Stromkabel aus der Steckdose gezogen und so aufbewahrt wird, dass es nicht beschädigt wird oder Personen oder andere Geräte 
beeinträchtigt.

Aufbewahrung des Brustgurtes:
Bewahren Sie den Brustgurt an einem staub- und schmutzfreien Ort, wie einem Schrank oder einer Schublade, auf. Schützen Sie 
den Brustgurt vor extremen Temperaturen. Bewahren Sie ihn nicht an einem Ort auf, an dem Temperaturen unter 0 °C möglich 
sind 
(32° F). Reinigen Sie den Brustgurt mit einem mit mildem Seifenwasser angefeuchteten Schwamm oder weichem Tuch. Trocken 
Sie die Oberfläche mit einem sauberen Handtuch gut ab.
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KAPITEL 6: KUNDENDIENST
KONTAKTAUFNAHME FÜR WARTUNG: 
Bevor Sie sich an den Wartungsservice wenden, sollten Sie die Seriennummer, die Modellnummer und eine kurze Beschreibung 
Ihres Anliegens vorliegen haben.  Anschließend können Sie mit Ihrem Verkaufshändler oder einem Wartungsunternehmen 
vor Ort einen Termin ausmachen. (Informationen zu einem Händler in Ihrer Nähe finden Sie mit der Händlersuche auf www.
truefitness.com.) 

Sie können sich auch während der normalen Geschäftszeiten Freitag bis Montag telefonisch (+1 800.883.8783) oder per E-Mail 
(service@truefitness.com) an den Kundendienst von TRUE Fitness wenden. 

TRUE FITNESS SERVICE DEPARTMENT 
865 HOFF ROAD  
ST. LOUIS, MO 63366  
+1.800.883.8783  
GESCHÄFTSZEITEN:  8.30 Uhr – 17.00 Uhr CST 
E-Mail: service@truefitness.com service@truefitness.com

KONTAKTAUFNAHME MIT DER VERKAUFSABTEILUNG: 
Interesse an TRUE-Produkten?  Wenden Sie sich bei Kauf- oder Produktfragen an uns. Wir werden Sie dann an den 
entsprechenden Verkaufsberater weiterleiten, der Ihnen Ihre Fragen gerne beantworten wird.  

TRUE FITNESS HOME OFFICE  
865 HOFF ROAD 
ST. LOUIS, MO 63366  
+1.800.426.6570   
GESCHÄFTSZEITEN:  8.30 Uhr – 17.00 Uhr CST 
E-MAIL: sales@truefitness.com
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KAPITEL 6: KUNDENDIENST
MELDUNG VON VERSANDSCHÄDEN ODER BESCHÄDIGTEN 
TEILEN: 
Leider werden Sendungen manchmal während des Versandes beschädigt. Befolgen Sie in einem solchen Fall die folgenden 

Leitlinien, um die geeigneten Maßnahmen zu bestimmen. 

Schwerer Schaden: 
Deutliche Beschädigung der äußeren Verpackung/des verpackten Produkts. Verweigern Sie die Annahme der Sendung. 
Diese wird dann vom Versandunternehmen wieder an TRUE Fitness zurückgesendet.  Informieren Sie TRUE Fitness davon, 
dass Sie den Empfang der Sendung verweigert haben, und rufen Sie dazu den Kundendienst unter +1 800.883.8783 oder das 
Verkaufsteam unter +1 800.426.6570 während der normalen Geschäftszeiten montags bis freitags an.  Sobald die beschädigte 
Sendung bei uns eingegangen ist, lassen wir Ihnen eine Ersatzlieferung zukommen. Falls die Sendung in mehreren Paketen 

geliefert wird, verweigern Sie nur die Annahme des beschädigten Pakets. 

Leichter Schaden: 
Die Verpackung weist minimale Schäden auf, und Sie sind sich nicht sicher, ob das verpackte Produkt ebenfalls beschädigt 
wurde oder nicht. In diesem Fall müssen Sie bei Annahme der Sendung den Schaden auf dem Lieferschein vermerken 
und diesen unterschreiben. Sollten Sie nach Auspacken des Produkts feststellen, dass in der Tat ein Schaden vorliegt, fertigen 
Sie Fotos und eine Beschreibung des Schadens an. Notieren Sie sich Serien- und Modellnummer. Achten Sie darauf, dass auf 
den Fotos sowohl das beschädigte Produkt als auch das beschädigte Versandmaterial, in dem Sie das Produkt erhalten haben, 
abgebildet sind. Wenden Sie sich während der normalen Geschäftszeiten montags bis freitags an den Kundendienst unter 

+1 800.883.8783 oder an das Verkaufsteam unter +1 800.426.6570.   

Verdeckter Schaden: 
Eventuell erhalten Sie eine Sendung, deren Verpackung unbeschädigt aussieht, aber nach dem Auspacken entdecken Sie 
einen verdeckten Schaden.  Verständigen Sie umgehend das Versandunternehmen.  Wird das Versandunternehmen nicht 
rechtzeitig informiert, können wir keine Ansprüche geltend machen.  Nachdem Sie das Versandunternehmen informiert haben, 
schreiben Sie sich Serien- und Modellnummer auf und fertigen Sie Fotos und eine Beschreibung der Schäden an. Informieren 
Sie TRUE Fitness, indem Sie den Kundendienst unter +1 800.883.8783 oder das Verkaufsteam unter +1 800.426.6570 während 
der normalen Geschäftszeiten montags bis freitags anrufen.  
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KAPITEL 7: ZUSÄTZLICHE INFORMATIONEN
PROBLEMBEHEBUNG: 
Diese Anleitung zur Problembehebung soll Ihnen nur bei der Diagnose helfen und ist nicht erschöpfend. Bei technischen Daten, 
Fehlercodes und Programmierung sind Änderungen vorbehalten. TRUE übernimmt keine Haftung für Schäden, Verletzungen 
oder Verluste, wenn sich jemand vollständig oder teilweise auf eine Beschreibung oder Aussage dieser Bedienungsanleitung 
verlässt. Die neueste Version aller Bedienungsanleitungen erhalten Sie von www.TRUEfitness.com. Bei Fragen zur 
Problembehebung und Diagnose wenden Sie sich unter +1 800-883-8783 an den TRUE Kundendienst.

Funktionsstörung Mögliche Ursache Korrigierende Maßnahme

Kein Strom

Gerät ist ausgeschaltet. Überprüfen, ob Ein-/Ausschalter eingeschaltet ist

Beschädigtes Stromkabel Stromkabel austauschen.

Stromkabel nicht vollständig eingestöpselt Stromanschluss am Gerät und an der Steckdose 
überprüfen

Kein Strom aus der Steckdose Überprüfen Sie die Steckdose mit einem Voltmeter

Ausgelöster Trennschalter

Der Trennschalter befindet sich neben dem 
Stromschalter.   Vergewissern Sie sich, dass die Taste 
des Trennschalters nicht herausgesprungen ist.  Falls 

ja, drücken Sie die Taste wieder herunter, um den 
Trennschalter zurückzusetzen.

Gerät wird grundlos 
zurückgesetzt oder 

angehalten

Beschädigtes Stromkabel Stromkabel austauschen

Stromkabel nicht vollständig eingestöpselt Stromanschluss am Gerät und an der Steckdose 
überprüfen.

Der Sicherheitsschlüssel (Not-Stopp) ist nicht 
vollständig befestigt

Sicherheitsschlüssel wieder an der Konsole 
befestigen

Ungenügend Strom Ausgangsspannung einer 20A-Steckdose mit 
Voltmeter überprüfen

Fehlercode wird auf Konsole angezeigt
TRUE Fitness Kundendienst kontaktierenEingequetschtes oder lockeres 

Hauptkommunikationskabel

„No User Present“ (Kein Benutzer erkannt) wird 
auf dem Bildschirm angezeigt

Der Benutzer muss mehr als 40 kg wiegen.  
Überprüfen Sie die entsprechenden Einstellungen in 

der Konsole.

Laufband ist nicht 
zentriert

Unebener Boden Gerät mit hinterem Nivellierfuß justieren.  Siehe 
Kapitel 5: Ausrichten des Laufbandes

Bandführung justieren Siehe Kapitel 5: Zentrieren des Laufbandes

Laufband zögert oder 
rutscht bei Gebrauch

Bandspannung einstellen Siehe Kapitel 5: Spannen des Laufbandes

Laufband schmieren Siehe Kapitel 5: Schmieren des Gerätes 

Reibendes Geräusch vom 
laufenden Gerät

Laufband reibt gegen eine Seitenschiene Bandführung justieren.  Siehe Kapitel 5: Zentrieren 
des Laufbandes

Fremdkörper ist möglicherweise unter Laufband 
geraten.

Unter dem Gerät nachschauen.  Etwaigen 
Fremdkörper unter dem Gerät entfernen.

Fremdkörper ist möglicherweise in das 
Motorgehäuse geraten.

True Fitness Kundendienst kontaktieren
Rollenlager sind möglicherweise beschädigt

Antriebsmotor ist möglicherweise beschädigt

Antriebsriemen läuft eventuell schief
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Funktionsstörung Mögliche Ursache Korrigierende Maßnahme

Herzfrequenz wird 
unregelmäßig oder gar 

nicht angezeigt.

Schlechter Hautkontakt der Senderkontakte am 
Gurt

Sendergurt so anlegen, dass vollständiger 
Hautkontakt besteht.

Kontakte des Brustgurts sind nicht feucht. Kontakte anfeuchten.

Brustgurt ist mehr als 1 Meter vom 
Herzfrequenzempfänger entfernt.

Ihre Position so anpassen, dass Sie nicht mehr 
als 1 Meter von der Konsole entfernt sind.

Die Batterie des Senders ist leer. Brustgurt mit einem kompatiblen Brustgurt 
auswechseln.

Ein anderer Benutzer mit einem kompatiblen 
Brustgurt befindet sich im Umkreis von 1 m 

vom Gerät.
Geräte weiter voneinander entfernt aufstellen.

Umgebungsstörungen durch 
Hochspannungsleitungen

Gerät an anderer Stelle aufstellen oder 
Störungsursache entfernen, bis die 

Herzfrequenzmesswerte stabil sind.  Ist die 
wahrscheinliche Störungsquelle an denselben 

Stromkreislauf angeschlossen, Quelle an 
anderen Stromkreislauf anschließen.

Umgebungsstörungen durch Computer

Umgebungsstörungen durch 
motorbetriebene Geräte

Umgebungsstörungen durch Handys oder 
kabellose Telefone

Umgebungsstörungen durch WLAN-Router 

Fehlercode Kategorie Beschreibung Ursache Korrigierende Maßnahme

Fehler CN00: Fehlerhafte 
Konsolenkonfiguration Konsole

Beschädigte Brainboard-
Konfiguration – 

Integritätsprüfung nicht 
bestanden 

Beschädigte Software
Gerät aus- und wieder 

einschalten.
Konsole neu konfigurieren.

Firmware- und Software-
Versionen sind nicht 

kompatibel.

Software/Firmware neu 
installieren.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler CN01: Interner 
Fehler Konsole Rechenfehler – Software

Konsole inkorrekt 
konfiguriert.

Gerät aus- und wieder 
einschalten.

Konsole neu konfigurieren.

Beschädigte Software

Software/Firmware neu 
installieren.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler CN02: Ungültige 
Konsolenkonfiguration Konsole

Die Produkt-
konfigurationsdaten haben 

Validierungsprüfungen 
nicht bestanden (unlogische 

Steigungsbereiche usw.).

Konsole inkorrekt 
konfiguriert.

Gerät aus- und wieder 
einschalten.

Konsole neu konfigurieren.
Steigungsmotor 

außerhalb des Bereichs Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.Loses Kabel
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Fehler CN03: Taste 

klemmt Konsole Folientaste klemmt. Folientaste ist beschädigt. Händler oder TRUE Service 
kontaktieren. 

Fehler CN04: Komm.-
Fehler unteres Board 

(nur Laufband)
Konsole

Brainboard erhält Antworten 
vom unteren Board nicht 
rechtzeitig – Fehler nach 

3 Versuchen

Loses Kabel
Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Smartcard
Händler oder TRUE Service 

kontaktieren.MCB

Konsole

Fehler CN05: Keine 
Steuerung unten Konsole

Kein unteres Board mit 
Konsole verbunden – 

Erkennungskabel nicht 
angeschlossen.

Loses Kabel
Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen
Konsole inkorrekt 

konfiguriert Konsole neu konfigurieren.

Fehler CN06: Keine 
übereinstimmende 

Konfiguration
Konsole

Konsole ist für ein anderes 
Produkt konfiguriert als das, 

mit dem es verbunden ist.

Konsole inkorrekt 
konfiguriert.

Gerät aus- und wieder einschalten.

Konsole neu konfigurieren.

Loses Kabel Kabelanschlüsse überprüfen.

Fehler CN07: 
Kalibrierung-Zeit-

überschreitung
Konsole

Steigungskalibrierung wurde 
nicht innerhalb der erlaubten 

Zeit abgeschlossen.

Niedrige AC-
Leitungsspannung

Erneut kalibrieren.

AC-Spannung an Steckdose überprüfen.

Fehler CN08: 
Kalibrierung 

fehlgeschlagen – 
Unterer Grenzwert 

nicht erreicht

Konsole

Während der 
Steigungskalibrierung wurde 

die Steigung vor Erreichen 
des unteren Grenzwertes 

abgebrochen.

Konsole zeigt Fehler 
an. Kalibrierung nicht 
gespeichert. Steigung 

deaktiviert.

Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Wert des 
Steigungspotentiometers 
außerhalb des Bereichs

Steigungskalibrierung ausführen.
Händler oder TRUE Service 

kontaktieren.

Fehler CN09: 
Sicherheitsschlüssel 

einstecken
Konsole Not-Aus-Stromkreis ist offen.

Sicherheitsschlüssel nicht 
aktiviert. Sicherheitsschlüssel neu befestigen.

Loses Kabel Kabelanschlüsse überprüfen.

Schalter beschädigt Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler CN10: Not-
Aus-Fehler Konsole

Test des Not-Aus-
Stromkreises ist 
fehlgeschlagen.

Konsolenfehler Gerät aus- und wieder einschalten.
Sicherheitsschlüssel nicht 

aktiviert. Sicherheitsschlüssel neu befestigen.

Loses Kabel Kabelanschlüsse überprüfen.

Schalter beschädigt Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler CN24: BB-
Komm.-Fehler Konsole SBC kann nicht mit 

Brainboard kommunizieren. Konsole
Gerät aus- und wieder einschalten.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler CN25: Keine 
übereinstimmende 

Firmware
Konsole

Firmware des Brainboards 
nicht mit SBC-Software 

kompatibel.

Beschädigte Software
Gerät aus- und wieder einschalten.

Konsole neu konfigurieren.

Firmware- und Software-
Versionen sind nicht 

kompatibel.

Software/Firmware neu installieren.
Händler oder TRUE Service 

kontaktieren.
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Fehler 
SP01: Band 

Untergeschw. 

Geschwin-
digkeit

Laufbandgeschwindigkeit 
liegt unter 

Zielgeschwindigkeit.

Starke Reibung des Bands Laufband schmieren.

Hohe Bandspannung Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Niedrige Leitungsspannung Spannung des Antriebsriemens und 
Laufbandes überprüfen

Verschmutzter oder 
schlecht ausgerichteter 

Geschwindigkeitssensor
Händler oder TRUE Service kontaktieren

Fehler 
SP02: Band 

Übergeschw.

Geschwin-
digkeit

Laufbandgeschwindigkeit 
liegt über 

Zielgeschwindigkeit

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen
Verschmutzter oder 

schlecht ausgerichteter 
Geschwindigkeitssensor

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler 
SP03: Band 
Überbeschl.

Geschwin-
digkeit

Laufbandgeschwindigkeit 
steigt zu schnell an

Benutzer hält das Laufband fest Versuchen Sie nicht, das Laufband 
anzuhalten

Starke Reibung des Bands Laufband schmieren
Verschmutzter oder 

schlecht ausgerichteter 
Geschwindigkeitssensor

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler SP04: 
Kein Geschwin-

digkeitssignal

Geschwin-
digkeit

Geschwindigkeitssensor 
liefert keine 

Geschwindigkeitsdaten.

Verschmutzter oder 
schlecht ausgerichteter 

Geschwindigkeitssensor

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Niedrige Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen.

Fehler IN01: 
Steigung 

angehalten
Steigung Steigungssystem bewegt 

sich nicht.

Konsole zeigt Fehler an. 
Kalibrierung nicht gespeichert. 

Steigung deaktiviert.

Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Steigungskalibrierung ausführen.
Wert des Steigungspotentiometers 

außerhalb des Bereichs
Händler oder TRUE Service 

kontaktieren.Acme-Mutter klemmt.

Motorlager

Fehler IN02: 
Steigung 

außerhalb des 
Bereichs

Steigung

Steigungswert liegt 
außerhalb des kalibrierten 

Bereichs; kommt nicht 
während der Kalibrierung 

vor.

Konsole zeigt Fehler an. 
Kalibrierung nicht gespeichert. 

Steigung deaktiviert.

Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Steigungskalibrierung ausführen.
Wert des Steigungspotentiometers 

außerhalb des Bereichs
Händler oder TRUE Service 

kontaktieren.

Fehler IN03: 
Steigung 

Ausführungs-
fehler

Steigung Steigung wird ohne Befehl 
ausgeführt.

Konsole zeigt Fehler an. 
Kalibrierung nicht gespeichert. 

Steigung deaktiviert.

Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Steigungskalibrierung ausführen.
Wert des Steigungspotentiometers 

außerhalb des Bereichs
Händler oder TRUE Service 

kontaktieren.
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Fehler IN04: 
Steigung Max/

Min
Steigung

Steigungswert liegt 
außerhalb des erwarteten 
Betriebsbereichs; System 

möglicherweise abgetrennt.

Konsole zeigt Fehler 
an. Kalibrierung nicht 
gespeichert. Steigung 

deaktiviert.

Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Steigungskalibrierung ausführen.

Wert des 
Steigungspotentiometers 
außerhalb des Bereichs

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A101: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB 2,5 V DC Ref Status Motorcontroller

Gerät aus- und wieder einschalten.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A102: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB 1,65 V DC Ref Status Motorcontroller

Gerät aus- und wieder einschalten.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A103: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Phase B Stromsensor

Loses Kabel Kabelanschlüsse überprüfen.

Motorcontroller Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A104: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Phase A Stromsensor

Loses Kabel Kabelanschlüsse überprüfen.

Motorcontroller Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A105: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Phase C Stromkreis 

geöffnet

Loses Kabel Kabelanschlüsse überprüfen.

Motorcontroller Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A106: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Phase B Stromkreis 

geöffnet

Loses Kabel Kabelanschlüsse überprüfen.

Motorcontroller Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A107: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Phase A Stromkreis 

geöffnet

Loses Kabel Kabelanschlüsse überprüfen.

Motorcontroller Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A108: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB

DCLink Bus 
Überspannung (MAX_

VDC1)

Lose Kabelverbindung
Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Motorcontroller Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A109: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB

DCLink Bus kritische 
Überspannung (MAX_

VDC2)

Lose Kabelverbindung
Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Motorcontroller Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler A110: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB DCLink Bus 

Unterspannung

Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen.

Motorcontroller Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.
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Fehler A111: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Illegaler 

Geschwindigkeitsbefehl

Verschmutzter oder 
schlecht ausgerichteter 

Geschwindigkeitssensor
Händler oder TRUE Service kontaktieren.

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service kontaktieren.
Niedrige 

Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen.

Fehler A112: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Phase Überstrom (RMS)

Lose Kabelverbindung
Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Motorcontroller Händler oder TRUE Service kontaktieren.

Fehler A113: Fehler 
Geschwindigkeits-

sensor
AC MCB Fehlerhafter 

Geschwindigkeitssensor

Verschmutzter oder 
schlecht ausgerichteter 

Geschwindigkeitssensor
Händler oder TRUE Service kontaktieren.

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service kontaktieren.

Niedrige 
Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen.

Fehler A114: 
Motor Übertemp. AC MCB Kühlkörper zu heiß.

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service kontaktieren.
Niedrige 

Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen.

Fehler A115: 
Motor Übertemp. AC MCB Motorantrieb zu heiß.

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service kontaktieren.

Niedrige 
Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen.

Fehler A116: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Brems-Gate-Treiberfehler

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor
Händler oder TRUE Service kontaktieren.

MCB

Fehler A117: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Phase A Low-Gate-

Treiberfehler

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor
Händler oder TRUE Service kontaktieren.

MCB

Fehler A118: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Phase B Low-Gate-

Treiberfehler

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor
Händler oder TRUE Service kontaktieren.

MCB

Fehler A119: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Phase C Low-Gate-

Treiberfehler

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor
Händler oder TRUE Service kontaktieren.

MCB

Fehler A120: 
Motorcontroller-

fehler
AC MCB Ausgang Spitzenüberstrom

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor
Händler oder TRUE Service kontaktieren.

MCB



74 von 171Truefitness.com / +1 800.426.6570 / +1 636.272.7100

KAPITEL 7: ZUSÄTZLICHE INFORMATIONEN
Fehler A121: 

Motorcontroller-fehler AC MCB Phase A High-Gate-
Treiberfehler 

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen. 

Antriebsmotor Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.MCB

Fehler A122: 
Motorcontroller-fehler AC MCB Phase B High-Gate-

Treiberfehler

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.MCB

Fehler A123: 
Motorcontroller-fehler AC MCB Phase C High-Gate-

Treiberfehler

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.MCB

Fehler A124: 
Motorcontroller-fehler AC MCB Überspannung DC-

Zwischenkreis

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.MCB

Fehler A125: 
Motorcontroller-fehler AC MCB Phase C Stromsensor

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.MCB

Fehler A126: 
Motorcontroller-fehler AC MCB PFC-Treiberfehler

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Antriebsmotor Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.MCB

Fehler A127: 
Motorcontroller-fehler AC MCB Elevation 

Spitzenüberstrom

Konsole zeigt Fehler an. 
Kalibrierung nicht gespeichert. 

Steigung deaktiviert.

Gerät aus- und wieder einschalten.
Kabelanschlüsse überprüfen.

Steigungskalibrierung ausführen.

Wert des 
Steigungspotentiometers 
außerhalb des Bereichs

Steigungsmotor auf 0 % setzen. 

Acme-Mutter klemmt. Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.Motorlager

Fehler A128: 
Motorcontroller-fehler AC MCB PFC zu heiß

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Niedrige Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen.

Fehler SC00: 
Kommunikationsfehler 

der unteren Platine
Smartcard

Controller-
Kommunikations-

fehler

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Smartcard Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.Motorcontroller

Fehler SC01: 
Kommunikationsfehler 

der unteren Platine
Smartcard

Zeitüberschreitungs-
fehler bei Konsolen-

kommunikation

Lose Kabelverbindung Kabelanschlüsse überprüfen.

Smartcard Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.Konsole
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Fehler SC02: Steigung 
angehalten Smartcard Steigung angehalten

Konsole zeigt Fehler an. 
Kalibrierung nicht gespeichert. 

Steigung deaktiviert.

Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Steigungskalibrierung ausführen.
Wert des 

Steigungspotentiometers 
außerhalb des Bereichs Händler oder TRUE Service 

kontaktieren.Acme-Mutter klemmt.

Motorlager

Fehler SC03: Steigung 
Ausführungsfehler Smartcard Steigung außer 

Kontrolle

Konsole zeigt Fehler an. 
Kalibrierung nicht gespeichert. 

Steigung deaktiviert.

Gerät aus- und wieder einschalten.

Kabelanschlüsse überprüfen.

Steigungskalibrierung ausführen.
Wert des 

Steigungspotentiometers 
außerhalb des Bereichs Händler oder TRUE Service 

kontaktieren.Acme-Mutter klemmt.

Motorlager

Fehler SC04: Motor 
Untergeschw. Smartcard Geschwindigkeit zu 

niedrig

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Hohe Bandspannung Spannung des Antriebsriemens und 
Laufbands überprüfen

Niedrige Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen.
Verschmutzter oder 

schlecht ausgerichteter 
Geschwindigkeitssensor

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler SC05: Motor 
Übergeschw. Smartcard Geschwindigkeit zu 

hoch

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen.
Verschmutzter oder 

schlecht ausgerichteter 
Geschwindigkeitssensor

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler SC06: Motor 
Beschleunigungsfehler Smartcard Übermäßige 

Beschleunigung

Benutzer hält das Laufband fest. Versuchen Sie nicht, das Laufband 
anzuhalten.

Starke Reibung des Bands Laufband schmieren.
Verschmutzter oder 

schlecht ausgerichteter 
Geschwindigkeitssensor

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren.

Fehler SC07: Fehler 
Geschwindigkeitssensor Smartcard

Keine 
Geschwindigkeits-

karte

Verschmutzter oder 
schlecht ausgerichteter 

Geschwindigkeitssensor

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren

Starke Reibung des Bands
Laufband schmieren.

Händler oder TRUE Service 
kontaktieren

Niedrige Leitungsspannung AC-Leitungsspannung überprüfen
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With a combination of the latest technology options and the reliability of TRUE’s premium 

warranty, the C650 treadmill provides the performance and efficiency needed for your 

commercial facility. Patented items like HRC Heart Rate Control® and TRUE's  

low-impact Soft System® allows your users to have a first-class exercise experience.  

In addition, a variety of consoles are available to provide multiple levels of features,  

technology, and asset management.  

650 TREADMILL
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TECHNICAL 
SPECIFICATIONS

Power Source 110V/20A, 220V Option Available

 Cord Length 12' / 3.7 M

Drive Motor 5 HP AC Self-Cooling Max Drive

Power Factor Correction (PFC) Standard

Incline Motor 1,200 lbs. of Thrust

Speed Sensor Optical

Deck Reversible 1" / 0.8 cm  Medium-Density Fiberboard

Reversible Deck Standard

Belt Lubricant Infused Siegling Multi-Ply with PVC Coating

Rollers 3" / 8 cm w/ Shielded Bearings

Impact System True Soft System®

Frame Construction Robotically Welded Heavy-Gauge Steel

Lubrication Silax

Speed Range 0.5 to 12 MPH / 0.8 to 19 KPH (0.5 to 15.0 MPH / 0.8 to 24 KPH with Decline)

Incline/Decline Range 0% to 15%, ( -3% to 15% with Decline)

Quick Access Control Speed and Incline on Hand Grips with Start and Stop on Quick Access Point

Handrail Design Extended Handrails with Molded Rubber, Moisture-Resistant Grips

Contact Heart Rate Monitoring Yes

Wireless Heart Rate Monitoring Polar®  

AVAILABLE CONSOLES Transcend16, Escalate15, Escalate9, Emerge 

ASSET MANAGEMENT EcoFit

SAFETY Saftey Clip Standard/Non-Removable

Extended Handrails Standard

Large Straddle Covers Standard

User Detection User Present Detection™

REGULATORY APPROVALS ETL UL1647, CSA, CE, EN957, (ISO 20957), FCC

EXTRAS Accessories Water Bottle Holder, Accessory Tray, Over Molded Reading Rack/Tablet Holder, Power Cord Management, Optional Medical Rails, Optional Decline Feet Kit

PHYSICAL SPECIFICATIONS Footprint 82" L x 33" W x 60.3" H / 208.2 cm x 83.8 cm x 153.1 cm

Footprint with Decline 82" L x 33" W x 62.5" H / 208.2 cm x 83.8 cm x 158.7 cm

Running Surface 60" L x 22" W / 152.4 cm x 55.8 cm

Machine Weight 428 lbs /194.1 kg

Shipping Weight 470 lbs / 213.1 kg

Maximum User Weight 500 lbs / 226.7 kg

Step-Up Height 7" / 17.7 cm (9" / 22.8 cm with Optional Decline)

Portability 2 Front Transport Wheels

WARRANTY Warranty Type Commercial (all dues paying facilities, regardless of usage)

Frame Lifetime

Motor 5 Years

Parts 3 Years

Labor 3 Years

Warranties outside the U.S. and Canada may vary - Please contact your dealer for details. Specifications subject to change without notice. 

BROCH17CTC650

C650 TREADMILL 
SKU: TC650

REV 6-30-17
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Alle TRUE® Fitness Produkte werden von TRUE vertrieben und 
gewährleisten dem registrierten Erstkäufer, dass die nachfolgend 
aufgeführten Teile des Produktes (das „Produkt“) nur für den 
nachfolgend bestimmten Zeitraum ab ursprünglichem Kaufdatum 
unter normalen Einsatz- und Wartungsbedingungen frei von 
Herstellungs- und Materialfehlern sind. 

Rahmen* Lebenslang

Motor
Antriebsmotor
Motorcontroller

5 Jahre
5 Jahre

Teile
Transcend-Touchscreen
Escalate15-Konsole
Elektrische Teile
Verschleißteile
Kosmetische Teile

3 Jahre
3 Jahre
3 Jahre
3 Jahre
6 Monate

Arbeitsleistung
Teile
Motor
Kosmetische Teile

3 Jahre
3 Jahre
6 Monate

Verbindungselemente
Kopfhörer- und
USB-Anschluss

90 Tage auf 
Teile, keine 
Arbeitsleistung

HINWEIS:  Die Garantie ist nur in den USA und Kanada gültig. 
HINWEIS:  Die unterlassene Registrierung dieses Produktes führt 
zum Verlust von Servicearbeiten oder der Berechtigung auf das 
Verschicken von Teilen.
HINWEIS:  Der Kauf von Aftermarket-Produkten von Dritten führt 
zum Garantieverlust.
HINWEIS: Dieses Gerät ist für kommerzielle Zwecke bestimmt 
und umfasst Einrichtungen, in denen die Nutzung 8 Stunden 
täglich übersteigt. Dies umfasst alle gebührenpflichtigen 
(nutzungsunabhängig) sowie alle nicht gebührenpflichtigen 
Einrichtungen. Wenn dieses Produkt nicht in diesem bestimmten 
Umfeld verwendet wird, setzen Sie sich bitte mit TRUE in 
Verbindung, da die Garantie nichtig ist.

Rahmen: Für den Rahmen gilt die Garantie auf Material- und 
Herstellungsmängel, solange der ursprüngliche Käufer Eigentümer 
des Gerätes ist. Für Arbeitsleistung und Fracht (für von TRUE 
versandte Teile) gilt die Garantie für die Dauer eines Jahres ab 
Kaufdatum. * Farbe oder Beschichtungen fallen nicht unter diese 
beschränkte Garantie für den Konstruktionsrahmen.

Teile: Für die elektrischen und die Verschleißteile des Laufbandes 
wird eine Garantie auf Material- und Herstellungsmängel für die 
Dauer von drei Jahren sowie drei Jahren für Arbeitsleistung gewährt. 

Für Transcend-Touchscreens und Escalate15-Konsolen wird 
eine Garantie auf Material- und Herstellungsmängel für die 
Dauer von drei Jahren sowie drei Jahren für Arbeitsleistung 
gewährt.  Diese beschränkte Garantie haftet nicht für Schäden 
oder Geräteausfälle, die das Ergebnis unsachgemäßer Montage/
Installation, nicht eingehaltener Anweisungen und Warnungen 
des Benutzerhandbuchs, Unfall, Missbrauch, nicht autorisierter 
Modifizierung oder unterlassener angemessener und erforderlicher 
Wartung sind.* TRUE Fitness übernimmt keine Garantie für die 
Leistung der Herzfrequenzsysteme auf seinen Geräten, da die 
Leistung dieser Systeme je nach Physiologie, Alter, Einsatzmethode 
und weiteren Faktoren variiert.* Diese beschränkte Garantie gilt nicht 
für Upgrades von Software-Versionen.

Kosmetische Teile: Die Garantie der kosmetischen Teile 
des Laufbandes beträgt sechs Monate auf Material- und 
Herstellungsmängel, wobei die Garantie auf Arbeitsleistung der 
Garantiezeit der Teile entspricht. Diese beschränkte Garantie 
haftet nicht für Schäden oder Geräteausfälle, die das Ergebnis 
unsachgemäßer Montage/Installation, nicht eingehaltener 
Anweisungen und Warnungen des Benutzerhandbuchs, Unfall, 
Missbrauch, nicht autorisierter Modifizierung oder unterlassener 
angemessener und erforderlicher Wartung sind. Diese beschränkte 
Garantie bezieht sich insbesondere auf Kunststoffabdeckungen, 
Abdeckhauben, Kappen, Plaketten, Auflagen, Farbe, Beschichtungen 
und Griffe.

Verbindungselemente: Für Verbindungselemente wie Kopfhörer- 
und USB-Anschlüsse beträgt die Garantie für Material- und 
Herstellungsmängel 90 Tage ohne Garantie auf Arbeitsleistung.

Arbeitsleistung: Sofern sich aus dieser beschränkten Garantie nichts 
anderes ergibt, ist die Arbeitsleistung für die Dauer von drei Jahren 
ab Kaufdatum gewährleistet, solange sie von einem autorisierten 
Dienstanbieter von TRUE ausgeführt wird. Für Dienstleistungen, 
die Fahrten von mehr als 80 km erfordern, können zusätzliche 
Gebühren anfallen. Das Benutzerhandbuch enthält Richtlinien für die 
angemessene und erforderliche Wartung.

Anspruchsverfahren: Für die Inanspruchnahme der beschränkten 
TRUE Garantie setzen Sie sich bitte mit dem autorisierten 
TRUE Händler in Verbindung, von dem Sie das Produkt gekauft 
haben.  Wenn der Händler, von dem das Produkt gekauft wurde, 
kein autorisierter TRUE Händler mehr ist, setzen Sie sich für die 
Inanspruchnahme der beschränkten Garantie direkt mit TRUE in 
Verbindung unter:

TRUE Fitness, Service Department
865 Hoff Road, St. Louis, MO 63366
+1.800.883.8783
Geschäftszeiten 8:30 – 17:00 CST

Zeit sparen und online registrieren!
Mehrere Garantien unter truefitness.com aktivieren

BESCHRÄNKTE GEWERBLICHE GARANTIE
TC650 LAUFBAND
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1.  DURCH DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE WERDEN 
IHNEN BESTIMMTE RECHTLICHE ANSPRÜCHE GEWÄHRT. 
MÖGLICHERWEISE VERFÜGEN SIE ÜBER WEITERE RECHTE, DIE 
VON BUNDESSTAAT ZU BUNDESSTAAT VARIIEREN.
2.  Diese beschränkte Garantie kann nur bearbeitet werden, 
wenn das Registrierungsformular für die Garantie online ausgefüllt 
wurde oder das beigefügte Formular vom Erstkäufer ausgefüllt, 
unterschrieben und innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt dieses Produkt 
von ihm an TRUE zurückgeschickt wurde. Damit diese beschränkte 
Garantie gültig ist, muss die Seriennummer auf dem Produkt intakt sein.
3.  Diese beschränkte Garantie behält ihre Gültigkeit nur solange 
sich das Produkt im Besitz des Erstkäufers befindet und ist nicht 
übertragbar.
4.  Diese beschränkte Garantie hat nur dann GÜLTIGKEIT, wenn 
die Montage/Erstinstallation des Produktes durch einen von TRUE 
autorisierten Vertriebshändler/Techniker durchgeführt wurde (sollte 
die Montage/Erstinstallation durch eine andere Person als ein von TRUE 
autorisierter Vertriebshändler/Techniker durchgeführt werden, verliert 
diese beschränkte Garantie ihre Gültigkeit, außer es wurde zuvor eine 
schriftliche Genehmigung von TRUE eingeholt).
5.  Diese beschränkte Garantie haftet nicht für Schäden 
oder Geräteausfälle, die das Ergebnis unsachgemäßer Montage/
Installation, nicht eingehaltener Anweisungen und Warnungen 
des Benutzerhandbuchs, Unfall, Missbrauch, nicht autorisierter 
Modifizierung oder unterlassener angemessener und erforderlicher 
Wartung sind (wie im Benutzerhandbuch erläutert).
6.  Sofern nicht ausdrücklich hier festgelegt, gilt diese 
beschränkte Garantie nur für die Reparaturkosten oder Ersatzteile und 
erstreckt sich nicht auf hiermit verbundene Arbeits- (über den oben 
genannten Garantiezeitraum hinaus), Transport-, Wartungs-, Rückgabe 
und Frachtkosten.
7.  Diese beschränkte Garantie gilt nicht für: Serviceeinsätze zur 
Korrektur der Geräteinstallationen, Unterweisungen der Eigentümer 
im Umgang mit den Geräten oder für Arbeitskosten, die den 
geltenden Garantiezeitrum für Arbeitsleistung überschreiten.
8.  Diese beschränkte Garantie ist die einzige Gewährleistung 
von TRUE und gilt exklusiv und anstelle sämtlicher sonstiger 
ausdrücklicher Garantien.
9.  JEDE STILLSCHWEIGENDE GEWÄHRLEISTUNG, 
EINSCHLIESSLICH DER UNBEGRENZTEN MARKTGÄNGIGKEIT 
UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, IST 
HINSICHTLICH DAUER UND NACHERFÜLLUNG AUF DEN VON DER 
BESCHRÄNKTEN GARANTIE ABGEDECKTEN ZEITRAUM BEGRENZT.  
EINIGE LÄNDER LASSEN KEINE BEGRENZUNGEN IN BEZUG AUF 
DIE DAUER EINER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIE ZU, SODASS 
DIE VORSTEHENDE EINSCHRÄNKUNG MÖGLICHERWEISE NICHT 
AUF SIE ZUTRIFFT.
10.  DIE VORSTEHEND BESCHRIEBENE NACHERFÜLLUNG 
IST IHR EINZIGER UND AUSSCHLIESSLICHER 
GEWÄHRLEISTUNGSANSPRUCH UND TRUES GESAMTE HAFTUNG 
BEI EINER VERLETZUNG DER BESCHRÄNKTEN GARANTIE.  UNTER 
KEINEN UMSTÄNDEN WIRD TRUES HAFTUNG DIE VON IHNEN FÜR 
DAS PRODUKT TATSÄCHLICH GEZAHLTE SUMME ÜBERSCHREITEN, 

UND TRUE ÜBERNIMMT KEINE HAFTUNG FÜR ALLE DIREKTEN 
ODER INDIREKTEN FOLGE-, NEBEN- ODER BESONDEREN SCHÄDEN 
ODER VERLUSTE UND LEISTET KEINEN SCHADENERSATZ.  EINIGE 
LÄNDER LASSEN KEINEN AUSSCHLUSS ODER BEGRENZUNGEN 
IN BEZUG AUF NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN ZU, SODASS DIE 
VORSTEHENDE EINSCHRÄNKUNG MÖGLICHERWEISE NICHT AUF 
SIE ZUTRIFFT.

HINWEIS AN AUTORISIERTE ANBIETER VON GARANTIEARBEITEN: 
Die Erstattung von Garantiearbeit oder die Gewährleistungsrechte 
für Ersatzteile dürfen Dritten ohne ausdrückliche, schriftliche 
Zustimmung von TRUE weder übertragen oder abgetreten werden.  
Selbst die Auslagerung von Garantiearbeiten erfordert die schriftliche 
Zustimmung von TRUE.

SERIENNUMMERN des TC650 LAUFBANDES: 
Das TC650 Laufband verfügt über zwei Seriennummern; eine auf 
dem Grundgestell und eine auf der Display-Konsole (siehe Diagramm 
unten). Die Seriennummer auf dem Grundgestell befindet sich am 
unteren Ende des Laufbandes, direkt neben dem Stromeingang. Die 
Seriennummer der Konsole befindet sich unten rechts an der Konsole. 
Notieren Sie sich bitte nachfolgende Seriennummer und bewahren Sie 
sie auf.
SERIENNUMMER KONSOLE:

SERIENNUMMER GRUNDGESTELL:

     SERIENNUMMER 
KONSOLE:

              SERIENNUMMER 
GRUNDGESTELL:

BEISPIELETIKETT MIT SERIENNUMMER:

Zeit sparen und online registrieren!
Mehrere Garantien unter truefitness.com aktivieren

Bewahren Sie diese Seite  
für Ihre Unterlagen auf

BESCHRÄNKTE GEWERBLICHE GARANTIE
TC650 LAUFBAND
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Gewerbliche Garantieregistrierung

Sie haben sich für ein TRUE Produkt entschieden. Vielen Dank.  Um auf schnelle und einfache Weise die TRUE Produktgarantie zu 
validieren, registrieren Sie bitte Ihr Produkt online unter truefitness.com.  Die von Ihnen gemachten Angaben werden niemals 
und für keinen Zweck an andere Personen oder Agenturen verteilt.  Wenn Sie bevorzugen, die Garantiekarte per Post zu schicken, 
lassen Sie den Eigentümer des Produktes die nachfolgenden Informationen eintragen und die Karte innerhalb von 30 Tagen ab 
Installationsdatum des Gerätes an TRUE Fitness zurücksenden. 

Bitte beachten:  Die unterlassene Registrierung dieses Produktes führt zum Verlust von Servicearbeiten oder der Berechtigung auf das 
Verschicken von Teilen.

Um die Garantieangaben per Post zu schicken, tragen Sie bitte unten Ihre Angaben ein und senden Sie sie an:  Service Dept., TRUE 
Fitness, 865 Hoff Road, St. Louis, MO 63366 (oder sparen Sie das Porto und registrieren Sie sich online unter truefitness.com)

    

BITTE GEBEN SIE BEIDE SERIENNUMMERN UNTEN AN. 
ERFORDERLICH FÜR DIE GARANTIEREGISTRIERUNG:

SERIENNUMMER KONSOLE:

SERIENNUMMER GRUNDGESTELL: 

 

Modelltyp _________________________________________

Kaufdatum ________________________________________

Name Ihres Unternehmens ___________________________

Vorname des Kontaktes ______________________________

Nachname des Kontaktes ____________________________

Adresse ___________________________________________

Stadt _______________ Bundesland _________ PLZ _____

E-Mail-Adresse ______________Website ________________

Telefon   Fax     

1. Wie haben Sie zum ersten Mal von TRUE gehört? 
____ a.  Händler  ____ b.  Website
____ c.  Werbung  ____ d.  Empfehlung
____ e.  Aktueller Kunde  ____ f.  Sonstiges_______________

2.  Warum haben Sie ein Produkt von TRUE gekauft?
___ a.  Design/Aussehen      ___  b.  Händlerempfehlung       
___ c.  Preis/Wert          ___  d.  Qualitätskonstruktion   
___ e.  Leistung  ___  f.   Ruf von TRUE
___ g.  Sonstiges_________________________

3. Geben Sie bitte Ihren Einrichtungstyp an: 
___ a. Wohnung/Eigentumswohnung ___  b. Firmeneigenes Fitnesscenter 
___ c. Gemeinde  ___  d. Fitnessclub/Wellnessbereich 
___ e. Hotel/Resort ___  f.  Militärbasis
___ g. Studenten-Freizeitzentrum ___  h.  Sonstiges

4. Welche weiteren Gerätetypen besitzt Ihr Unternehmen zurzeit? 
___ a.  Laufband      Marke ________________    
___ b.  Fahrrad     Marke ________________    
___ c.  Ellipsentrainer   Marke ________________  
___ d.  Freie Gewichte/Fitnessstudio   Marke ________________   

5. Wie viele Personen nutzen täglich Ihre Einrichtung? 
___  a.  unter 25 ___  b. 25–75 
___  c.  76–150  ___  d. über 150

6. Planen Sie den Kauf weiterer Fitnessgeräte 
innerhalb der nächsten 6–12 Monate?   
 ____   Ja     ____   Nein

7. Wenn Sie Frage 6 mit „Ja“ beantwortet haben, welchen Typ
beabsichtigen Sie zu kaufen? 
____ a.  Laufband ____ b.  Ellipsentrainer
____ c.  Stationäres Fahrrad    ____ d.  Freie Gewichte
____ e.  Fitnessstudio ____ f.  Sonstige ______________

8. Würden Sie anderen Studioinhabern TRUE empfehlen?
 ____   Ja ____   Nein

9. Sie sind ein geschätzter Kunde von TRUE und Ihre Vorschläge 
ermöglichen uns, Ihre Erfahrung ständig zu verbessern.  Gibt es noch 
irgendetwas, das Sie uns mitteilen möchten?  Bitte erklären: 

BESCHRÄNKTE GEWERBLICHE GARANTIE
TC650 LAUFBAND
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The C900 treadmill combines TRUE’s newest technology and performance advancements 

with the dependable quality and low cost of ownership your facility demands. Backed by 

TRUE'S premium warranty, the C900 provides runners a high-end experience with the 

largest running surface in the industry, a speed range up to 17 mph, and TRUE’s patented 

low-impact Soft System® and HRC Heart Rate Control®. Multiple console options provide 

customizable features, technology, and asset management  

capabilities for enhanced user engagement.   

900 TREADMILL
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Warranties outside the U.S. and Canada may vary - Please contact your dealer for details. Specifications subject to change without notice. 

BROCH17CTC900

TECHNICAL 
SPECIFICATIONS

Power Source 110V/20A, 220V Option Available

 Cord Length 12' / 3.7 M

Drive Motor 5 HP AC Self-Cooling Max Drive

Power Factor Correction (PFC) Standard

Incline Motor 1,200 lbs. of thrust

Speed Sensor Optical

Deck Reversible 1" / 0.8 cm Medium Density Fiberboard

Reversible Deck Standard

Belt Lubricant Infused Siegling Multi-Ply with PVC Coating

Rollers 3" / 8 cm w/ Shielded Bearings

Impact System True Soft System®

Frame Construction Robotically Welded Heavy-Gauge Steel

Lubrication Silax

Speed Range 0.5 to 17.0 MPH / 0.8 to 27 KPH  

Incline/Decline Range  0% to 18% (-3% to 18% with Decline)

Quick Access Control Speed and Incline on Hand Grips with Start and Stop on Quick Access Point

Handrail Design Extended Handrails with Molded Rubber, Moisture-Resistant Grips

Contact Heart Rate Monitoring Yes

Wireless Heart Rate Monitoring Polar®  

AVAILABLE CONSOLES Transcend16, Escalate15, Escalate9, Emerge 

ASSET MANAGEMENT EcoFit

SAFETY Saftey Clip Standard/Non-Removable

Extended Handrails Standard

Large Straddle Covers Standard

User Detection User Present Detection™ 

REGULATORY APPROVALS ETL UL1647, CSA, CE, EN957, (ISO 20957), FCC

EXTRAS Accessories Water Bottle Holder (2), Accessory Tray, Over Molded Reading Rack/Tablet Holder, Power Cord Management,  
Optional Medical Rails, Optional Decline Feet Kit

PHYSICAL SPECIFICATIONS Footprint 84" L x 34.5" W x 60.5" H / 213.3 cm x 87.6 cm x 153.6 cm

Footprint with Decline 84" L x 34.5" W x 62.5" H / 213.3 cm x 87.6 cm x 158.7 cm

Running Surface 62" L x 23" W / 157.4 cm x 58.4 cm

Machine Weight 450 lbs / 204 kg

Shipping Weight 489 lbs / 222.8 kg

Maximum User Weight 500 lbs / 226.7 kg

Step-Up Height  7" / 17.7 cm ( 9" / 22.8 cm with Optional Decline)

Portability  2 Front Transport Wheels

WARRANTY Warranty Type Commercial (all dues paying facilities, regardless of usage)

Frame Lifetime

Motor 5 Years

Parts 3 Years

Labor 3 Years

C900 TREADMILL 
SKU: TC900

REV 7-11-17
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Alle TRUE® Fitness Produkte werden von TRUE vertrieben und 
gewährleisten dem registrierten Erstkäufer, dass die nachfolgend 
aufgeführten Teile des Produktes (das „Produkt“) nur für den 
nachfolgend bestimmten Zeitraum ab ursprünglichem Kaufdatum 
unter normalen Einsatz- und Wartungsbedingungen frei von 
Herstellungs- und Materialfehlern sind. 

Rahmen* Lebenslang

Motor
Antriebsmotor
Motorcontroller

5 Jahre
5 Jahre

Teile
Transcend-Touchscreen
Escalate15-Konsole
Elektrische Teile
Verschleißteile
Kosmetische Teile

3 Jahre
3 Jahre
3 Jahre
3 Jahre
6 Monate

Arbeitsleistung
Teile
Motor
Kosmetische Teile

3 Jahre
3 Jahre
6 Monate

Verbindungselemente
Kopfhörer- und
USB-Anschluss

90 Tage auf 
Teile, keine 
Arbeitsleistung

HINWEIS:  Die Garantie ist nur in den USA und Kanada gültig. 
HINWEIS:  Die unterlassene Registrierung dieses Produktes führt 
zum Verlust von Servicearbeiten oder der Berechtigung auf das 
Verschicken von Teilen.
HINWEIS:  Der Kauf von Aftermarket-Produkten von Dritten führt 
zum Garantieverlust.
HINWEIS: Dieses Gerät ist für kommerzielle Zwecke bestimmt 
und umfasst Einrichtungen, in denen die Nutzung 8 Stunden 
täglich übersteigt. Dies umfasst alle gebührenpflichtigen 
(nutzungsunabhängig) sowie alle nicht gebührenpflichtigen 
Einrichtungen. Wenn dieses Produkt nicht in diesem bestimmten 
Umfeld verwendet wird, setzen Sie sich bitte mit TRUE in 
Verbindung, da die Garantie nichtig ist.

Rahmen: Für den Rahmen gilt die Garantie auf Material- und 
Herstellungsmängel, solange der ursprüngliche Käufer Eigentümer 
des Gerätes ist. Für Arbeitsleistung und Fracht (für von TRUE 
versandte Teile) gilt die Garantie für die Dauer eines Jahres ab 
Kaufdatum. * Farbe oder Beschichtungen fallen nicht unter diese 
beschränkte Garantie für den Konstruktionsrahmen.

Teile: Für die elektrischen und die Verschleißteile des Laufbandes wird 
eine Garantie auf Material- und Herstellungsmängel für die Dauer 
von drei Jahren sowie drei Jahren für Arbeitsleistung gewährt. Für 
Transcend-Touchscreens und Escalate15-Konsolen wird eine Garantie 

auf Material- und Herstellungsmängel für die Dauer von drei Jahren 
sowie drei Jahren für Arbeitsleistung gewährt.  Diese beschränkte 
Garantie haftet nicht für Schäden oder Geräteausfälle, die das 
Ergebnis unsachgemäßer Montage/Installation, nicht eingehaltener 
Anweisungen und Warnungen des Benutzerhandbuchs, Unfall, 
Missbrauch, nicht autorisierter Modifizierung oder unterlassener 
angemessener und erforderlicher Wartung sind.* TRUE Fitness 
übernimmt keine Garantie für die Leistung der Herzfrequenzsysteme 
auf seinen Geräten, da die Leistung dieser Systeme je nach 
Physiologie, Alter, Einsatzmethode und weiteren Faktoren variiert.* 
Diese beschränkte Garantie gilt nicht für Upgrades von Software-
Versionen.

Kosmetische Teile: Die Garantie der kosmetischen Teile 
des Laufbandes beträgt sechs Monate auf Material- und 
Herstellungsmängel, wobei die Garantie auf Arbeitsleistung der 
Garantiezeit der Teile entspricht. Diese beschränkte Garantie 
haftet nicht für Schäden oder Geräteausfälle, die das Ergebnis 
unsachgemäßer Montage/Installation, nicht eingehaltener 
Anweisungen und Warnungen des Benutzerhandbuchs, Unfall, 
Missbrauch, nicht autorisierter Modifizierung oder unterlassener 
angemessener und erforderlicher Wartung sind. Diese beschränkte 
Garantie bezieht sich insbesondere auf Kunststoffabdeckungen, 
Abdeckhauben, Kappen, Plaketten, Auflagen, Farbe, Beschichtungen 
und Griffe.

Verbindungselemente: Für Verbindungselemente wie Kopfhörer- 
und USB-Anschlüsse beträgt die Garantie für Material- und 
Herstellungsmängel 90 Tage ohne Garantie auf Arbeitsleistung.

Arbeitsleistung: Sofern sich aus dieser beschränkten Garantie nichts 
anderes ergibt, ist die Arbeitsleistung für die Dauer von drei Jahren 
ab Kaufdatum gewährleistet, solange sie von einem autorisierten 
Dienstanbieter von TRUE ausgeführt wird. Für Dienstleistungen, 
die Fahrten von mehr als 80 km erfordern, können zusätzliche 
Gebühren anfallen. Das Benutzerhandbuch enthält Richtlinien für die 
angemessene und erforderliche Wartung.

Anspruchsverfahren: Für die Inanspruchnahme der beschränkten 
TRUE Garantie setzen Sie sich bitte mit dem autorisierten 
TRUE Händler in Verbindung, von dem Sie das Produkt gekauft 
haben.  Wenn der Händler, von dem das Produkt gekauft wurde, 
kein autorisierter TRUE Händler mehr ist, setzen Sie sich für die 
Inanspruchnahme der beschränkten Garantie direkt mit TRUE in 
Verbindung unter:

TRUE Fitness, Service Department
865 Hoff Road, St. Louis, MO 63366
+1.800.883.8783
Geschäftszeiten 8:30 – 17:00 CST

Zeit sparen und online registrieren!
Mehrere Garantien unter truefitness.com aktivieren

BESCHRÄNKTE GEWERBLICHE GARANTIE
TC900 LAUFBAND
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1.  DURCH DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE WERDEN 
IHNEN BESTIMMTE RECHTLICHE ANSPRÜCHE GEWÄHRT. 
MÖGLICHERWEISE VERFÜGEN SIE ÜBER WEITERE RECHTE, DIE 
VON BUNDESSTAAT ZU BUNDESSTAAT VARIIEREN.
2.  Diese beschränkte Garantie kann nur bearbeitet werden, 
wenn das Registrierungsformular für die Garantie online ausgefüllt 
wurde oder das beigefügte Formular vom Erstkäufer ausgefüllt, 
unterschrieben und innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt dieses 
Produkt von ihm an TRUE zurückgeschickt wurde. Damit diese 
beschränkte Garantie gültig ist, muss die Seriennummer auf dem 
Produkt intakt sein.
3.  Diese beschränkte Garantie behält ihre Gültigkeit nur 
solange sich das Produkt im Besitz des Erstkäufers befindet und ist 
nicht übertragbar.
4.  Diese beschränkte Garantie hat nur dann GÜLTIGKEIT, wenn 
die Montage/Erstinstallation des Produktes durch einen von TRUE 
autorisierten Vertriebshändler/Techniker durchgeführt wurde (sollte 
die Montage/Erstinstallation durch eine andere Person als ein von 
TRUE autorisierter Vertriebshändler/Techniker durchgeführt werden, 
verliert diese beschränkte Garantie ihre Gültigkeit, außer es wurde 
zuvor eine schriftliche Genehmigung von TRUE eingeholt).
5.  Diese beschränkte Garantie haftet nicht für Schäden 
oder Geräteausfälle, die das Ergebnis unsachgemäßer Montage/
Installation, nicht eingehaltener Anweisungen und Warnungen 
des Benutzerhandbuchs, Unfall, Missbrauch, nicht autorisierter 
Modifizierung oder unterlassener angemessener und erforderlicher 
Wartung sind (wie im Benutzerhandbuch erläutert).
6.  Sofern nicht ausdrücklich hier festgelegt, gilt diese 
beschränkte Garantie nur für die Reparaturkosten oder Ersatzteile und 
erstreckt sich nicht auf hiermit verbundene Arbeits- (über den oben 
genannten Garantiezeitraum hinaus), Transport-, Wartungs-, Rückgabe 
und Frachtkosten.
7.  Diese beschränkte Garantie gilt nicht für: Serviceeinsätze zur 
Korrektur der Geräteinstallationen, Unterweisungen der Eigentümer 
im Umgang mit den Geräten oder für Arbeitskosten, die den 
geltenden Garantiezeitrum für Arbeitsleistung überschreiten.
8.  Diese beschränkte Garantie ist die einzige Gewährleistung 
von TRUE und gilt exklusiv und anstelle sämtlicher sonstiger 
ausdrücklicher Garantien.
9.  JEDE STILLSCHWEIGENDE GEWÄHRLEISTUNG, 
EINSCHLIESSLICH DER UNBEGRENZTEN MARKTGÄNGIGKEIT 
UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, IST 
HINSICHTLICH DAUER UND NACHERFÜLLUNG AUF DEN VON DER 
BESCHRÄNKTEN GARANTIE ABGEDECKTEN ZEITRAUM BEGRENZT.  
EINIGE LÄNDER LASSEN KEINE BEGRENZUNGEN IN BEZUG AUF 
DIE DAUER EINER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIE ZU, SODASS 
DIE VORSTEHENDE EINSCHRÄNKUNG MÖGLICHERWEISE NICHT 
AUF SIE ZUTRIFFT.
10.  DIE VORSTEHEND BESCHRIEBENE NACHERFÜLLUNG 
IST IHR EINZIGER UND AUSSCHLIESSLICHER 
GEWÄHRLEISTUNGSANSPRUCH UND TRUES GESAMTE HAFTUNG 
BEI EINER VERLETZUNG DER BESCHRÄNKTEN GARANTIE.  UNTER 
KEINEN UMSTÄNDEN WIRD TRUES HAFTUNG DIE VON IHNEN FÜR 

DAS PRODUKT TATSÄCHLICH GEZAHLTE SUMME ÜBERSCHREITEN, 
UND TRUE ÜBERNIMMT KEINE HAFTUNG FÜR ALLE DIREKTEN 
ODER INDIREKTEN FOLGE-, NEBEN- ODER BESONDEREN SCHÄDEN 
ODER VERLUSTE UND LEISTET KEINEN SCHADENERSATZ.  EINIGE 
LÄNDER LASSEN KEINEN AUSSCHLUSS ODER BEGRENZUNGEN 
IN BEZUG AUF NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN ZU, SODASS DIE 
VORSTEHENDE EINSCHRÄNKUNG MÖGLICHERWEISE NICHT AUF 
SIE ZUTRIFFT.

HINWEIS AN AUTORISIERTE ANBIETER VON GARANTIEARBEITEN: 
Die Erstattung von Garantiearbeit oder die Gewährleistungsrechte 
für Ersatzteile dürfen Dritten ohne ausdrückliche, schriftliche 
Zustimmung von TRUE weder übertragen oder abgetreten werden.  
Selbst die Auslagerung von Garantiearbeiten erfordert die schriftliche 
Zustimmung von TRUE.

SERIENNUMMERN des TC900 LAUFBANDES: 
Das TC900 Laufband verfügt über zwei Seriennummern; eine auf 
dem Grundgestell und eine auf der Display-Konsole (siehe Diagramm 
unten). Die Seriennummer auf dem Grundgestell befindet sich am 
unteren Ende des Laufbandes, direkt neben dem Stromeingang. Die 
Seriennummer der Konsole befindet sich unten rechts an der Konsole. 
Notieren Sie sich bitte nachfolgende Seriennummer und bewahren Sie 
sie auf.
SERIENNUMMER KONSOLE:

SERIENNUMMER GRUNDGESTELL:

     SERIENNUMMER 
KONSOLE:

              SERIENNUMMER 
GRUNDGESTELL:

BEISPIELETIKETT MIT SERIENNUMMER:

Zeit sparen und online registrieren!
Mehrere Garantien unter truefitness.com aktivieren

Bewahren Sie diese Seite  
für Ihre Unterlagen auf

BESCHRÄNKTE GEWERBLICHE GARANTIE
TC900 LAUFBAND
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KAPITEL 7: ZUSÄTZLICHE INFORMATIONEN

Gewerbliche Garantieregistrierung

Sie haben sich für ein TRUE Produkt entschieden. Vielen Dank.  Um auf schnelle und einfache Weise die TRUE Produktgarantie zu 
validieren, registrieren Sie bitte Ihr Produkt online unter truefitness.com.  Die von Ihnen gemachten Angaben werden niemals 
und für keinen Zweck an andere Personen oder Agenturen verteilt.  Wenn Sie bevorzugen, die Garantiekarte per Post zu schicken, 
lassen Sie den Eigentümer des Produktes die nachfolgenden Informationen eintragen und die Karte innerhalb von 30 Tagen ab 
Installationsdatum des Gerätes an TRUE Fitness zurücksenden. 

Bitte beachten:  Die unterlassene Registrierung dieses Produktes führt zum Verlust von Servicearbeiten oder der Berechtigung auf das 
Verschicken von Teilen.

Um die Garantieangaben per Post zu schicken, tragen Sie bitte unten Ihre Angaben ein und senden Sie sie an:  Service Dept., TRUE 
Fitness, 865 Hoff Road, St. Louis, MO 63366 (oder sparen Sie das Porto und registrieren Sie sich online unter truefitness.com)

    

BITTE GEBEN SIE BEIDE SERIENNUMMERN UNTEN AN. 
ERFORDERLICH FÜR DIE GARANTIEREGISTRIERUNG:

SERIENNUMMER KONSOLE:

SERIENNUMMER GRUNDGESTELL: 

 

Modelltyp _________________________________________

Kaufdatum ________________________________________

Name Ihres Unternehmens ___________________________

Vorname des Kontaktes ______________________________

Nachname des Kontaktes ____________________________

Adresse ___________________________________________

Stadt _______________ Bundesland _________ PLZ _____

E-Mail-Adresse ______________Website ________________

Telefon   Fax     

1. Wie haben Sie zum ersten Mal von TRUE gehört? 
____ a.  Händler  ____ b.  Website
____ c.  Werbung  ____ d.  Empfehlung
____ e.  Aktueller Kunde  ____ f.  Sonstiges_______________

2.  Warum haben Sie ein Produkt von TRUE gekauft?
___ a.  Design/Aussehen      ___  b.  Händlerempfehlung       
___ c.  Preis/Wert          ___  d.  Qualitätskonstruktion   
___ e.  Leistung  ___  f.   Ruf von TRUE
___ g.  Sonstiges_________________________

3. Geben Sie bitte Ihren Einrichtungstyp an: 
___ a. Wohnung/Eigentumswohnung ___  b. Firmeneigenes Fitnesscenter 
___ c. Gemeinde  ___  d. Fitnessclub/Wellnessbereich 
___ e. Hotel/Resort ___  f.  Militärbasis
___ g. Studenten-Freizeitzentrum ___  h.  Sonstiges

4. Welche weiteren Gerätetypen besitzt Ihr Unternehmen zurzeit? 
___ a.  Laufband      Marke ________________    
___ b.  Fahrrad     Marke ________________    
___ c.  Ellipsentrainer   Marke ________________  
___ d.  Freie Gewichte/Fitnessstudio   Marke ________________   

5. Wie viele Personen nutzen täglich Ihre Einrichtung? 
___  a.  unter 25 ___  b. 25–75 
___  c.  76–150  ___  d. über 150

6. Planen Sie den Kauf weiterer Fitnessgeräte 
innerhalb der nächsten 6–12 Monate?   
 ____   Ja     ____   Nein

7. Wenn Sie Frage 6 mit „Ja“ beantwortet haben, welchen Typ
beabsichtigen Sie zu kaufen? 
____ a.  Laufband ____ b.  Ellipsentrainer
____ c.  Stationäres Fahrrad    ____ d.  Freie Gewichte
____ e.  Fitnessstudio ____ f.  Sonstige ______________

8. Würden Sie anderen Studioinhabern TRUE empfehlen?
 ____   Ja ____   Nein

9. Sie sind ein geschätzter Kunde von TRUE und Ihre Vorschläge 
ermöglichen uns, Ihre Erfahrung ständig zu verbessern.  Gibt es noch 
irgendetwas, das Sie uns mitteilen möchten?  Bitte erklären: 

BESCHRÄNKTE GEWERBLICHE GARANTIE
TC900 LAUFBAND


